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1. Introduccién

La educacion es un derecho humano inalienable. Para los nifios y las nifias es
considerada un derecho universal y todos los Estados tienen la obligacion de garantizarla
tal como lo establece la Convencién sobre los Derechos del Nifio (Naciones Unidas,
1989). En Guatemala, la Constitucion Politica de la Republica establece que el Estado
tiene la obligacion de proporcionar y facilitar educacion a sus habitantes sin ningun tipo
de discriminacion. Es gratuita y obligatoria la educacién inicial, preprimaria, primaria y
bésica.

Tiene tal significacion legal la educacion debido a que permite el reconocimiento y el
traslado del legado a las actuales y futuras generaciones, es el medio que permite
inculcar y despertar la curiosidad y la critica constructiva para que las personas alcancen
el desarrollo integral (Hernandez, 2015). La educacion permite conocer el pasado,
interpretar el presente y cambiar el futuro. Desde esta perspectiva, la educacion le
permite al ser humano aprender a aprender, aprender a ser y aprender a hacer.
Ultimamente, se ha discutido la importancia de que el ser humano también aprenda a
convivir en un contexto multicultural y competitivo.

A pesar de la alta importancia de la educacién y la obligatoriedad del Estado para
garantizarla, en Guatemala aun hay una brecha significativa para lograr que los nifios y
las nifias gocen de este derecho. La cobertura de la educacion inicial todavia es baja
(53%) y la de primaria se ha visto reducida luego de haber alcanzado un 98% en el afio
2012 (78% para 2019). El problema se agrava en la transicion de la primaria al nivel
basico pues solamente se logré llegar al 43% de los adolescentes y al 25% en el nivel
diversificado (CIEN, 2019). La deficiente cobertura es la principal muestra del poco
funcionamiento del sistema educativo nacional que entrafa diversas adversidades, a
saber: Infraestructura y equipamiento insuficiente y precario, baja calidad de la
metodologia de entrega, poca pertinencia cultural y contextual y una comunidad
educativa poco cohesionada. Sin embargo, estas dificultades se conjugan con problemas
de caracter histdrico y estructural, principalmente los altos indices de pobreza en el pais
y la limitada inversién publica enfocada en la educacion y el desarrollo humano.

En este contexto, el Proyecto Fomento de la Calidad Educativa en 20 escuelas de
primaria rurales publicas del departamento de Quetzaltenango, beneficiando a 2500
estudiantes, -en adelante, el Proyecto- es una iniciativa ejecutada por la Fundacién para
el Desarrollo Integral de Programas Socioecondmicos -en adelante, FUNDAP- y
financiada por la Generalitat Valenciana y Fundacion MAINEL. El Proyecto dio inicio en
el aflo 2019 y finalizé en el afio 2021 y abordo el problema de la baja calidad educativa
en las escuelas rurales. La iniciativa contribuydé con 20 escuelas publicas y rurales
mediante acciones como la formacion y actualizacion de directores, docentes y de padres
de familia, equipamiento con recursos didacticos y bibliograficos y dotacion de filtros y
depdsitos para el tratamiento de agua para consumir en el centro escolar.

La implementacion de las actividades finalizé en diciembre del afio 2021. Posterior a ello,
se procedi6 al desarrollo de la evaluacion del Proyecto con el propdsito de conocer el



grado de cumplimiento de las actividades, el alcance de los indicadores, resultados y
objetivos, asi como establecer los impactos directos e indirectos derivados de la
intervencion.

El presente informe da cuenta de los resultados de la evaluacién del Proyecto de
Fomento a la calidad educativa en tres ambitos: El disefio, la implementacion y los
resultados. Para ello, se hizo un abordaje de los integrantes de la comunidad educativa
beneficiaria; es decir, los nifios y nifias, padres de familia, maestros, directores y
supervisores de las 20 escuelas publicas rurales participantes. Las principales técnicas
y herramientas utilizadas son las siguientes: Revision documental, encuestas,
entrevistas y grupos focales.

Con relacion a la evaluacion del disefio del Proyecto se establecio la pertinencia e
idoneidad de la intervencion en la dindmica de las escuelas beneficiarias, asi como su
respuesta al nuevo contexto marcado por la pandemia del Covid-19. En el &mbito de la
implementacion se establecié el grado de coordinacién y comunicacién con la comunidad
educativa, el desarrollo de las actividades en campo y lo que contemplo la fase de cierre.
En lo que concierne a los resultados se hizo una medicion del nivel de alcance de los
indicadores del Proyecto, lo que condujo a establecer el nivel de alcance de los
resultados y objetivos. Por ultimo, se hizo una aproximacion a los impactos del Proyecto
y su contribucion en la busqueda de un modelo educativo basado en la calidad. Los
hallazgos de la evaluacion y el andlisis correspondiente son presentados en los 11
numerales en que ha sido organizado el presente informe de evaluacion.

Toda evaluacion, mas all4 de la medicion, es una oportunidad para aprender de la
experiencia y mejorar futuras intervenciones. Esto debe considerarse como el verdadero
propésito de la evaluacion del Proyecto de Fomento de la calidad educativa en 20
escuelas de primaria rurales publicas del departamento de Quetzaltenango.



2. Resumen ejecutivo

Este documento contiene los resultados de la evaluacion final del proyecto Fomento de
la Calidad Educativa en 20 Escuelas de Primaria Rurales Publicas del Departamento de
Quetzaltenango beneficiando a 2500 estudiantes, que fue ejecutado por FUNDAP, con
financiamiento de Generalitat Valenciana y Fundacion MAINEL. El Proyecto dio inicio en
el aflo 2019 y finaliz6 en diciembre del afio 2021 con cobertura en cuatro municipios del
departamento de Quetzaltenango con el siguiente nUmero de escuelas por municipio:
San Juan Ostuncalco 7, La Esperanza 1, Quetzaltenango 7 y Cantel 5.

El Proyecto tuvo como beneficiarios principales a: nifias y nifios de las escuelas
seleccionadas, maestros y maestras, directores de centros escolares, padres y madres
de familias y autoridades educativas distritales. El proposito fue “Empoderar al cuerpo
docente y comunidad educativa de 20 escuelas de preprimarias y primarias de los
municipios de Quetzaltenango, por medio de la actualizacion pedagdgica de docentes y
directores, la formacion y sensibilizacion de padres y madres de familia en apoyo a la
actividad administrativa y directiva de las escuelas; coadyuvando a la mejora de las
condiciones educativas de mas de 2500 nifios y nifias”.

El proceso de evaluacién final del Proyecto tuvo como objetivo conocer el grado de
cumplimiento de las actividades, el alcance de los indicadores, resultados y objetivos,
asi como establecer los impactos directos e indirectos derivados de esta intervencion.
Ademas, se especificaron cinco objetivos especificos para determinar el nivel de
pertinencia e idoneidad de las acciones desde la perspectiva de la comunidad educativa
atendida, el nivel de efectividad de las actividades desarrolladas, valorar el nivel de
apropiacion y participacion de los actores principales, identificar las principales fortalezas
y areas de mejora en el ciclo de desarrollo del Proyecto, asi como identificar las
principales lecciones aprendidas durante la implementacion.

Los elementos metodologicos esenciales de la evaluacion incluyeron conocer el disefio
del Proyecto, las actividades implementadas y los resultados obtenidos. En el nivel de
disefio fue necesario conocer los dos Resultados esperados del Proyecto y sus trece
Indicadores Objetivamente Verificables (I0V) asi como las 19 actividades que fueron
planificadas. En cuanto a las activades implementadas lo relevante fue determinar el
grado de cumplimiento de las metas e indicadores. La valoraciéon de los resultados
obtenidos permiti6 estimar los cambios logrados a través de la intervencién. Sin
embargo, hay que recordar que la mitad de la vida del Proyecto fue impactada por la
pandemia del Covid-19, por lo que fue necesario incluir la perspectiva de los diferentes
actores sobre el temay su impacto en el desarrollo de las actividades.

Las fases importantes de la evaluacion del Proyecto incluyeron realizar reuniones de
trabajo con el personal implementador, revision exhaustiva de informes de trabajo,
entrevistas con los directores de centros educativos, encuesta en linea con docentes,
entrevistas via telefénica con autoridades educativas distritales, y desarrollo de grupos
focales con padres de familia (dos en linea y en idioma espafiol y dos de manera
presencial en idiomas mayas).



Los principales resultados del Proyecto evidencian que las actividades desarrolladas
apuntaron a resolver los problemas asociados a la calidad educativa en las 20 escuelas
publicas rurales beneficiaras. Con relacion al disefio, el Proyecto fue altamente pertinente
e idéneo segun la opinion de los actores involucrados. Se integré6 adecuadamente al
esfuerzo nacional, coordinando las acciones con las autoridades departamentales y
distritales, el personal docente y los padres de familia; concretando de esta forma el
concepto de comunidad educativa efectiva para apoyar el aprendizaje de las nifias y los
nifios en las escuelas de intervencion.

La presentacién del Proyecto a los actores fue un factor que logré despertar el
compromiso de los participantes en la fase de implementacion. Esto se evidencio con el
involucramiento de docentes, directores y autoridades educativas en todas las
actividades que se programaron, asi como el apoyo sostenido de madres y padres de
familia para con sus hijos, creando materiales de apoyo para los aprendizajes.

Ademas, la anuencia a las actividades de seguimiento muestra el nivel de compromiso
adquirido por los actores. A pesar de las condiciones dificiles que trajo la pandemia por
el Covid-19, los integrantes de toda la comunidad educativa se adaptaron a las nuevas
disposiciones de cuidado de la salud y se incorporaron a la modalidad de capacitacion
virtual en la medida de sus posibilidades, que por supuesto, requirioé sufragar el pago de
servicios de internet y compra de dispositivos que no estaban contemplados en el
presupuesto familiar.

De las 19 actividades del Proyecto, 17 fueron las que se implementaron de manera
directa con los beneficiarios. De estas actividades, 15 obtuvieron nivel de logro de 100%,
una actividad obtuvo 0% de ejecucion (giras educativas) y una ha logrado un 67% (visitas
de monitoreo). Estos dos ultimos resultados fueron repercusiones directas que la
pandemia del Covid-19 tuvo en las escuelas beneficiarias y, por ende, en las actividades
del Proyecto.

En el ambito de los resultados la evaluacién indica que son satisfactorios. De los 13
indicadores del Proyecto, en 9 se han logrado alcanzar las metas con niveles de
cumplimiento de 100%, inclusive se ha rebasado la meta en 5 indicadores: La formacién
docente (142%), los nifios beneficiados con nuevas técnicas de aprendizaje (210%), la
sensibilizacion, la capacitacion de los padres de familia e integracion de madres
voluntarias (109%, 104% y 143% respectivamente). Sin embargo, en 3 indicadores no
se logro la meta establecida: La formacién a directores de las escuelas (85%), las
mejoras en las notas de Matematicas y Comunicacion y lenguaje (4%), y la cantidad de
docentes que implementan practicas exitosas (93%).

En cuanto al alcance en el cumplimiento de los objetivos del Proyecto se concluye que
tanto el objetivo especifico, como el objetivo general, han sido logrados de manera
satisfactoria. El objetivo especifico de la intervencién, propicié el empoderamiento de la
comunidad educativa en cuatro aspectos: En el cambio de actitud de los directores y
maestros, en la nueva dinamica de gestion del proceso de ensefianza-aprendizaje, en



una mayor cohesion de la comunidad educativa y en el surgimiento de nuevos rumbos y
nuevas aspiraciones para la educacion.

Relacionado al objetivo general se puede indicar que 5,126 estudiantes (49.9% nifas,
50.1% nifios) de 20 escuelas publicas rurales contaron con las condiciones para gozar
del derecho a una educacion de calidad. Esto se logr6 mediante la contribucion del
Proyecto con las siguientes acciones estratégicas: a)- La estimulacion temprana y de los
cuidados nutricionales; b)- Acceso a nuevas técnicas de ensefianza-aprendizaje; c)-
Acceso a recursos didacticos y de higiene y salud; y, d)- Mejor acompafamiento de los
nifios por los docentes y padres de familia.

De esta manera, se puede indicar que el Proyecto alcanzé la mayoria los objetivos
propuestos. Sin embargo, la evaluacion finaliza recomendando ser cauto en la
interpretacion de los resultados alcanzados por los nifios y nifias en las dos areas
curriculares comparadas: Matematicas y Comunicacion y Lenguaje. Para tener
resultados mas certeros se deben utilizar modelos méas robustos de investigacion y
recolectar los resultados de los estudiantes por grado y sexo. Asimismo, incluir un
Identificador Unico (ID) para cada estudiante. Estos aspectos permitiran el seguimiento
de cada uno de ellos, convirtiéendose en su propio referente de progreso en el
aprendizaje.

Finalmente, se recomienda difundir las principales lecciones aprendidas obtenidas sobre
la importancia de incluir a todos los integrantes de la comunidad educativa a trabajar por
la calidad educativa, en especial en esta etapa de la “nueva normalidad”.



3. El contexto de la educacién en Guatemala
3.1 Breve descripcion de la situacion actual de la educacion en Guatemala

En este pequeio pais, “todo queda lejos: la comida, las letras, la ropa...” (Humberto
Ak’abal, poeta K’iche’). En cuanto a educacion, en este pais, la calidad educativa sigue
siendo una meta lejana para la mayoria de los guatemaltecos. En especial para la
comunidad indigena y rural que corresponde al 51.52% de la poblacion (ENCOVI, 2011)
y que, segun los indicadores educativos, presentan los mayores rezagos educativos.

Segun reportes del CIEN, en el 2019, la Tasa Neta de Escolaridad para preprimaria fue
de 53%; para primaria, 78%; para el ciclo basico, 43% y para el nivel diversificado, 25%.
En cuanto a la calidad educativa, de los graduandos evaluados en 2018* Ginicamente el
11% alcanzé el nivel de logro en matematica y 35%, en lectura. Son multiples los factores
asociados a estos niveles de logro, entre estos destaca el nivel de dominio que tienen
los docentes de las principales areas de ensefianza. El documento del CIEN citado
anteriormente, menciona que los docentes que solicitaron una plaza lograron responder
correctamente a la mitad de los items en la prueba de lectura; al 54%, en estrategias de
ensefianza y al 37%, en matematicas.

Segun el indice de Desarrollo Humano de 2011 (IDH) Guatemala ocupa el lugar 133 de
187 naciones del mundo. Es el ultimo pais en Centroamérica con 4 afios en promedio de
escolaridad?. Ademas, aproximadamente, la mitad de los nifios menores de 5 afios
presentan un nivel de desnutricion crénica. Cerca del 29.6% vive en pobreza extrema y
3.6%, en pobreza severa (PNUD, 2011). Estos factores obligan a las familias a
concentrarse en la sobrevivencia. Los padres de familia priorizan la obtencion de lo
basico para la alimentacion e involucran en ello a los nifios y las nifias; situacion que los
aleja de los centros educativos.

Pese a los resultados, el presupuesto gubernamental para educacion crece afio con afio.
De hecho, el Ministerio de Educacion de Guatemala es la cartera con mayor presupuesto
del Estado. Como ejemplo, del 2008 al 2018 el presupuesto se multiplicé 2.4 veces, es
decir, de 5 mil 793 millones pas6 a 13 mil 990 millones.?® Sin embargo, este crecimiento
presupuestario no se traduce en la mejora de la calidad educativa en el pais. Por el
contrario, las condiciones de aprendizaje siguen distancidndose de los nifiez y juventud;
esta es una de las razones por las que muchas personas optan por irse a otro pais,
especialmente a Estados Unidos, para alcanzar el denominado “suefo americano”

Regresando a lo especifico, la politica educativa de Guatemala se centra en cobertura,
calidad, modelo de gestion, recurso humano, educacion bilingie intercultural, aumento
de la inversién educativa, equidad, fortalecimiento institucional y descentralizacion (S.
Fadul, 2010).

1 https://digeduca.wordpress.com/2019/02/13/se-presentan-resultados-de-graduandos-2018/
2 https://www.gt.undp.org/content/guatemala/es/home/ourwork/povertyreduction/in_depth.html
3 https://cien.org.gt/index.php/guatemala-sube-el-gasto-en-educacion-pero-la-calidad-no-mejora/



En el 2012, el Ministerio de Educacién de Guatemala informd que alcanzé el 98% de
cobertura a nivel primario. En cuanto a la calidad educativa, esta se ha convertido en el
objetivo prioritario, especialmente en los llamados paises en desarrollo. En esta area, se
han realizado grandes esfuerzos a través de la reforma educativa, dotacion de
materiales, formacién docente, apoyo a padres de familia y, Gltimamente, de un gran
impulso al acompafiamiento pedagégico a través del Sistema Nacional de
Acompafnamiento Educativo SINAE (Mineduc, 2018).

También se han hecho esfuerzos por mejorar la infraestructura de centros educativos, la
estructura organizativa, la inclusion incipiente de la tecnologia, tanto desde el mismo
Ministerio de Educacién como de las organizaciones internacionales que trabajan directa
o indirectamente en el mejoramiento de la calidad de la educacion. Por su parte, las
politicas educativas 2020-2024 expresan la necesidad de lograr mayor cobertura,
calidad, modelo de gestion, recurso humano, educacién bilingie intercultural, aumento
de la inversion educativa, equidad y fortalecimiento institucional.

3.2 Realidad de la educacion en el contexto del Covid-19

A finales del 2019 surgié el Covid-19 y aunque su presencia parecia lejana, llegé al pais
en el primer trimestre del 2020. Este se convirtio en una pandemia con severos efectos
en la salud de los habitantes, la economia, el comercio y el trdnsito tanto a nivel nacional
como internacional, pero especialmente en la educacion, foco de interés de esta seccion.

El primer gran impacto que produjo el Covid-19 fue la suspension de las clases
presenciales en todos los niveles del sistema educativo nacional, en marzo del 2020, (P.
Chicola, 2020). Unos meses después, fue evidente que la pandemia se extenderia por
un largo tiempo, por lo surgieron demandas metodolégicas, didacticas, tecnologicas, de
conectividad y de dispositivos que permitieran atender a los estudiantes, tanto en areas
urbanas como rurales, segun las condiciones econémicas especificas. En este contexto,
el Ministerio de Educacién de Guatemala introdujo la modalidad de entrega educativa
llamada “hibrida” que combinaba el uso recursos tecnoldgicos y virtuales con actividades
presenciales. Esta modalidad se aplic6 escasamente, en parte, porque antes de la
pandemia se utilizaba casi exclusivamente en el mundo universitario (F. Cabrera, 2021).

En la practica, en las escuelas del sistema educativo nacional se utilizd la educacion
hibrida que consistia en la combinacién de atencion presencial y a distancia (F. Rubio,
2022). Sin embargo, no deberia hablarse de educacién hibrida porque esta no se emplea
0 Se usa en un porcentaje minimo; probablemente se use méas en escuelas privadas del
area urbana. Pero, el nombre se hizo popular y se quedd, aunque en la escuela publica,
como ya se dijo, no se estan utilizando medios virtuales, con excepcion de algunos casos
excepcionales.

Entre otras razones, la implementacion de la modalidad hibrida en el sistema educativo
se complica por el poco acceso a internet; pues, segun el Instituto Nacional de Estadistica
es del 17% (INE, 2018 acceso a internet por cable coaxial o teléfono fijo). A esto se suma
gue solo 21.3% tiene acceso a computadoras (INE, 2018). Esta situacion se agudiza en



los rincones apartados del &rea rural. Otros factores que afectan son la falta de
preparacion de padres de familia para apoyar la educacion de sus hijos, la falta de
recursos didacticos, la irregularidad del suministro de energia eléctrica en muchos
sectores para lograr conectividad y la poca formacién de los docentes para atender a los
nifos con la modalidad virtual.

Como se indico, las condiciones de pobreza y de extrema pobreza dificultan la asistencia
de los nifios y nifias a las escuelas. Con todo este abanico de adversidades, el Ministerio
de Educacion de Guatemala fue desarrollando las acciones que consider6 viables y
efectivas.

Por otra parte, en el informe presidencial del 2021 se reporta el incremento de 4.6 puntos
porcentuales de la poblacion que alcanza el nivel de lectura y de 3.53, en matemética,
en sexto grado del nivel primaria. También se afirma que 61,000 nifios fueron
beneficiados con el programa de becas. Se reporta la atencidén con el programa “Aprendo
en casa” mediante el uso de la tecnologia en el aula y el apoyo con una transferencia
condicionada a 121,543 familias. Se obtuvo una tasa neta de cobertura de 62.59% en el
nivel preprimario y 95.03%, en el primario. Asimismo, sefiala que se entregaron recursos
educativos para docentes y fueron formados cerca de 7,000 maestros en el Programa
Académico de Desarrollo Profesional Docente -PADEP/D

A pesar de estas acciones del Ministerio de Educacion y sus reportes cuantitativos en
calidad educativa, el aprendizaje de muchos nifios y nifias se redujo drasticamente, en
especial, en los primeros grados del nivel primario. Pese a que no existen evaluaciones
estandarizadas, la evidencia anecdoética aproximada pero generalizada explica el gran
rezago en el aprendizaje (F. Rubio, 2022).

Para ilustrar los problemas de aprendizaje de los nifios se puede recurrir a un hallazgo
obtenido antes de la pandemia: 70 puntos de desventaja en lectura; 50, en mateméticas
y 48, en ciencias naturales, (Educativa, 2017). Los nifios que empezaron la escuela al
inicio de la pandemia pasaran en el 2022 a tercer grado, aunque muchos de ellos
presentan graves problemas de lectura; pese a esto, no existe plan remedial para darle
tratamiento a este rezago de aprendizaje.

En este marco de ideas, la educacién publica no ha logrado suministrar los recursos
necesarios para que los nifios puedan estudiar en casa. Hay mucho por hacer y muchos
retos que enfrentar; para hacerlo, se requiere de la participacion, en primer lugar, del
Ministerio de Educacién con todas sus autoridades, dependencias y docentes, como
responsables de la educacion en el pais. De igual manera, se requiere del
involucramiento de los padres de familia, autoridades municipales y comunitarias.
También se necesita de la participacion de las organizaciones no gubernamentales
porgue muchas de estas contribuyen a la calidad educativa de manera silenciosa, pero
efectiva.
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3.3 Desafios de la educacién bajo el efecto del Covid-19

En la actualidad, la educacion enfrenta enormes desafios. Sin embargo, se pueden
enfrentar con liderazgo y entrega de los principales responsables. Ahora que se esta
afrontando la pandemia provocada en el mundo por el Covid-19, los retos para la
poblacion escolar son més directos, inmediatos y demandantes. Esto requiere de nuevos
replanteamientos para una educacién en la “nueva normalidad” bajo el liderazgo del
Ministerio de Educacion en los niveles central y departamental. De igual manera, requiere
de un gran impulso en la actualizacion docente para conocer y aplicar metodologias
efectivas para la enseflanza. Ademas, el papel que han desempefiado los padres y
madres de familia “como primeros maestros” ha sido de gran ayuda para los estudiantes
y pueden seguirlo haciendo si se les brinda apoyo sostenido. Un ejemplo del éxito del
aporte de los padres es su trabajo en las Organizaciones de Padres de Familia (OPF) en
medio de la pandemia por Covid-19, para entregar la alimentacion escolar a todos los
estudiantes en todo el pais.

La existencia del Curriculo Nacional Base (CNB) no es suficiente; también se requiere
de una reorientacion de los contenidos priorizando lo mas aplicable en la vida cotidiana
de los nifios. Esto implica la elaboracién de nuevos materiales y metodologias. Es
imprevisible, por ahora, volver a la nueva normalidad. Por lo tanto, es urgente aumentar
el acceso y uso de tecnologia en el salon de clases, acompafiamiento pedagdgico a
docentes y a los estudiantes para el fortalecimiento de la pedagogia en modalidad virtual
y presencial. Segun Empresarios por la Educacion, es prioritario, en el corto y mediano
plazo: “un modelo hibrido, trabajo presencial y trabajo virtual, centros educativos
obligados a replantear las metodologias para el aprendizaje. En tanto para padres de
familia y estudiantes el énfasis en habilidades socioemocionales, trayectorias educativas
personalizadas: aprender a aprender y un nuevo rol de las familias”.

Otro elemento esencial es la revision y priorizacidon curricular; también lo es el uso de
nuevos meétodos de ensefianza y aprendizaje que incluyan el desarrollo de capacidades
digitales: la alfabetizacion digital es mas importante que nunca. Es fundamental que los
docentes conozcan y desarrollen contenidos multimedia y gestionen comunidades
digitales. Por supuesto, debe considerarse la infraestructura escolar con las condiciones
basicas de agua, sanitarias y mobiliario. En conclusién, el gran desafio radica en
asegurar que la nifiez y la juventud tenga los recursos necesarios para su formacion
educativa acorde a la actualidad y sus implicaciones econémicas, de comunicacion,
conocimiento, tecnologia, el emprendedurismo, fortalecimiento de su identidad étnica y
linguistica para su insercion en el mundo laboral y productivo que favorezca el desarrollo
integral del pais.
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4. El Proyecto de Fomento a la calidad educativa
4.1 Descripcion y beneficiarios

El proyecto Fomento de la Calidad Educativa en 20 Escuelas de Primaria Rurales
Publicas del Departamento de Quetzaltenango* fue ejecutado por FUNDAP con
financiamiento de Generalitat Valenciana y Fundacién MAINEL que dio inicio en el afio
2019 y finaliz6 en el afio 2021 con cobertura en cuatro municipios del departamento de
Quetzaltenango: San Juan Ostuncalco (7 escuelas), La Esperanza (1 escuela),
Quetzaltenango (7 escuelas) y Cantel (5 escuelas) (ver anexo: Nombres de escuelas por
municipios). El Proyecto estuvo alineado a la estrategia de educacion de la Cooperacién
Espafiola con el Objetivo General de Desarrollo: Contribuir, mediante el fortalecimiento
de los sistemas publicos de educacion y de las organizaciones de la sociedad civil al
logro del derecho a la educacién a través de la cobertura, formacién basica publica,
inclusiva, gratuitas y de calidad para todas las personas, en paises con mayores indices
de pobreza e inequidad.

El Proyecto vino a fortalecer el Programa de Educacion para la Vida PEVI que dirige
FUNDAP desde 1992, el cual esta enfocado en tres objetivos: a)- facilitar acceso a una
educacion de calidad a los nifios a las nifias y jévenes del area rural, b)- formacion técnica
y profesional de joévenes y mujeres para el acceso al empleo y c)- promover la
organizacion social.

El objetivo general del Proyecto fue contribuir al logro de derecho de nifios y nifias a una
educacion basica inclusiva y de calidad en escuelas publicas de los niveles de
preprimaria, primaria de Guatemala. El objetivo especifico fue empoderar al cuerpo
docente y comunidad educativa de 20 escuelas de preprimaria y primaria de los
municipios de Quetzaltenango, San Juan Ostuncalco, La Esperanza y Cantel a través de
la actualizacion pedagdgica de docentes y directores de centros educativos, talleres
sobre estimulacion oportuna para docentes de preprimaria y madres de familia para
facilitar el ingreso de nifios y nifias a temprana edad al sistema educativo. Luego la
sensibilizacion de padres y madres de familias en apoyo a las actividades administrativas
para mejorar las condiciones educativas de alrededor de 2500 nifias y nifios.

Los principales beneficiarios del Proyecto fueron los nifios y las nifias de educacion
preprimaria y primaria de 20 escuelas seleccionadas. Luego, el personal docente y
directores de los centros educativos que se matricularon en los diplomados para
actualizacion pedagogica. Finalmente, los padres de familia que requieren apoyo para
consolidar las Organizaciones de Padres de Familia OPF y apoyo para mejorar el
aprendizaje de sus hijas e hijos.

4 El departamento de Quetzaltenango, es uno de los 22 departamentos de la republica de Guatemala, ubicada al
occidente del pais con poblacion altamente rural y dos idiomas mayas fuertemente utilizados en el ambito oral: kK'iche’
y mam.
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4.2 Resultados del Proyecto

Para lograr esta tarea el equipo de educacion de FUNDAP desarrollé un plan de trabajo
estableciendo dos grandes resultados con sus respectivos indicadores objetivamente
verificables. Resultado 1: 2500 (55% de nifias) Titulares de derechos, alumnos del nivel
primario y preprimario de 20 escuelas de comunidades rurales de los municipios de
Quetzaltenango, la Esperanza, San Juan Ostuncalco y Cantel del departamento de
Quetzaltenango, acceden a una educacién de calidad, como un derecho humano
inalienable, resultante del fortalecimiento pedagdgico y administrativo de su centro
escolar. Resultado 2: Empoderamiento de la Comunidad Educativa de 20 escuelas
rurales del departamento de Quetzaltenango, con el concurso de titulares de
obligaciones y responsabilidades (autoridades, directores, docentes y padres de familia),
desarrollando acciones de apoyo y direccion escolar en el marco de la mejora continua
y la calidad como principio basico de su accionar.

Para el Resultado 1: se disefiaron siete indicadores objetivamente verificables que
incluyé la formacién docente y directores de centros educativos a través de diplomados
desarrollados especificamente para docentes de preprimaria, primaria y directores. De
igual manera se establecieron un grupo de indicadores para verificar la calidad de
aprendizaje de los estudiantes tales como: a) acceso a 2500 estudiantes a nuevas
técnicas de aprendizaje producto de la actualizacion pedagogicas de docentes, b) mejora
en un 75% la habilidad lecto-escritoras de los estudiantes, c) mejora en un 10% las notas
de estudiantes en comunicacion y lenguaje y matematicas. Por ultimo, dos indicadores
para la dotacion de recursos didacticos y bibliotecas en cada aula y centro educativo.

Para el Resultado 2: se establecieron seis indicadores objetivamente verificables, las
primeras tres, se refieren a la sensibilizacion y capacitaciéon de padres y madres de
familias en estrategias de gestion escolar y formacion de madres de familia para
estimulacién oportuna para estudiantes del nivel preprimario. Los dos indicadores
siguientes buscé que un 80% de directores incorpore un plan de gestion de la calidad en
la escuela y un 75% de docentes implementen practicas educativas exitosas en el aula.
Finalmente, el dltimo indicador estableci6 la capacitacion a docentes y padres de familia,
para administrar insumos de sanidad escolar con la entrega de filtros y depésitos de agua
en los 20 centros educativos.

4.3 Principales actividades

Las principales actividades que se programaron fueron gestadas en colaboracion de
trabajo con el Ministerio de Educacion de Guatemala a través de las autoridades,
(Supervisores y Coordinadores Técnicos Administrativos) de la Direccion Departamental
de Educacion del departamento de Quetzaltenango, estableciendo conjuntamente los
criterios de participacion de centros educativos. En la presentacién del Proyecto, se
valoré el interés y compromiso de las autoridades educativas de los centros educativos
para participar. Luego de completar los expedientes con sus respectivos requisitos que
incluyo realizar visitas de observacion a los centros educativos, firmas de convenios,
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asambleas comunitarias los establecimientos seleccionados fueron incorporados a la
base de datos de FUNDAP para seguimiento.

En la linea base, se recopilaron informacion de al menos siete variables del centro
educativo, tales como: el perfil de la escuela, informacién histérica de la escuela,
matricula oficial de los udltimos tres afos, infraestructura, mobiliario y equipo del
establecimiento, gestibn y administracion, personal docente y sensibilizacion e
involucramiento de padres.

Un componente esencial del Proyecto fue el desarrollo de cuatro diplomados para
docentes del nivel primario, con una duracién de seis meses cada una durante dos afios.
Los cuatro diplomados versaron sobre: a)- Lenguaje integral y de aprendizaje de la
lectura, b)- Técnicas sobre la ensefianza de la matemética, ¢)- Educacion ludica y juegos
educativos y, d)- Ensefianza abierta. Mientras que para docentes de preprimaria se
desarrollaron dos diplomados, uno cada afio sobre: a)- Aprendizaje del lenguaje en el
nivel preprimario y b)- Ensefianza abierta. En cuanto a directores de los centros
educativos recibieron dos diplomados durante la vida del proyecto sobre: a)- Lectura
como medio de aprendizaje integral y b)- Administracion y gestion educativa. Derivados
de los efectos de la pandemia en el afio 2020, se desarrollaron dos seminarios web con
directores sobre: Resiliencia y Liderazgo efectivo y dos con docentes sobre Practicas
restaurativas y Diagndstico y administracion de contenidos.

Otras actividades claves que se implementaron en la vida del proyecto fueron la dotacion
de centros de recursos didacticos en cada centro educativo, entrega de bibliotecas por
grado y el desarrollo de comunicaciones o didlogos con la comunidad educativa. La
sensibilizacion de los padres y madres de familia en las asambleas y toma de
responsabilidades en acciones puntuales como el voluntariado fueron relevantes para el
proyecto.

El monitoreo y acompafamiento pedagdgico a nivel del centro educativo se enmarca
dentro del Sistema Nacional de Acompafiamiento Educativo, fueron también actividades
atadas intencionalmente a los diplomados desarrollados con docentes. Especificamente
estas visitas de monitoreo se enfocaron en estas estrategias de trabajo: a) sesiones
presenciales, b) clase modelo, c) asesoria al docente y director y, d) verificacién de uso
de los insumos entregados.

Desafortunadamente en 2020, segundo afio asignado al proyecto, entré la pandemia por
Covid-19 al pais y en la primera quincena del mes de marzo de ese afio se decreta estado
de calamidad publica y se obliga a la suspension de todas las actividades educativas,
productivas y econdmicas. Luego de algunos meses de vivir en confinamiento, hubo
necesidad de replantear otras formas de continuar con el Proyecto que incluyé investigar
entregas de formacién educativas basadas en modalidad hibrida. Pero esto no fue facil
debido a las deficiencias estructurales de cobertura de los servicios de internet y el pago
de estos servicios que no estaban contemplados en el presupuesto de padres de familias
y educadores.
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A pesar de esta situacion dificil, el personal técnico de FUNDAP investigd la
disponibilidad de diferentes plataformas educativas en linea para continuar con la
formacion de docentes, directores y talleres con padres y madres de familia. Fue una
oportunidad para reformular algunas prioridades como las practicas restaurativas,
resiliencia y la dosificacion de los contenidos que se desarrollaron en la nueva modalidad
de formacion a distancia para docentes, padres y madres de familia. Fue asi que, en el
mes de enero de 2021, Fundacién Mainel comunicé la ampliacién del proyecto hasta
diciembre del mismo afio, como respuesta a la solicitud formulada por FUNDAP. Esto
permitié desarrollar algunas actividades que habian quedado rezagadas del afio anterior
como las giras educativas que ya no fueron realizadas y en vez de eso se entregd una
computadora portétil por centro educativo con sus respectivos programas y accesorios
en presencia del director y representante de OPF para mejorar la gestion administrativa
y pedagdgica.

El siguiente esquema resume la légica de la intervencién promovida por el Proyecto.

Directores
- Gestion Educativa

Docentes primaria
Metodologia ensefianza abierta y matemética

— Formacién - Lenguaje integral y educacion ludica

Docentes preprimaria
Metodologia Ensefianza Abierta y lenguaje

Padres y madres de familia

Fase | nbleas
-Talleres estimulacion oportuna

Biblioteca y manipulativos preprimaria
Biblioteca primaria

1 Depésito de agua

2 Filtro de agua

Bateria de bafios

Pila pequefia

— Insumos

Fomento de la calidad
educativa

Directores y docentes
Formador de formadores

Précticas restaurativas
Tecnologia en la didéctica

Formacion

L " .
Fase II dres multiplicadoras

+Tecnolégico
Insumos ¥ biblicteca para formadores
-Kit para madres multiplicadoras
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5. Orientacion metodoldgica de la evaluacion final del Proyecto
5.1 Naturaleza del estudio

La evaluaciébn es un elemento intrinseco de cualquier intervencién planificada
principalmente, si dicha intervencidon se enfoca en el desarrollo de mejores condiciones
de vida de la poblacion vulnerable. De la evaluacion es posible aprender de la
experiencia, mejorar futuras intervenciones y optimizar el uso de los recursos en favor
de los beneficiarios.

El presente estudio se desarrollé en el marco de la finalizacion del proyecto Fomento de
la Calidad Educativa en 20 escuelas de primaria rurales publicas del departamento de
Quetzaltenango, beneficiando a 2500 estudiantes. Por su naturaleza, es una
investigacion de caracter evaluativa; es decir, que evidencia los alcances en los
resultados esperados, objetivos, efectos e impactos del Proyecto en su etapa de cierre,
derivado del despliegue de las acciones desarrolladas por la entidad implementadora.

La evaluaciébn del Proyecto abarcé tres ambitos fundamentales: el disefio, la
implementacion y los resultados de la intervencion. En el nivel de disefio se evalla la
pertinencia del Proyecto en responder a las principales necesidades de la calidad
educativa en las escuelas rurales y los municipios seleccionados. De igual forma, se
identificaron las fortalezas y la capacidad de adecuarse al contexto incierto marcado por
la pandemia del Covid-19. A nivel de implementacion se analiz6 el grado de cumplimiento
de las actividades, metas e indicadores. Y finalmente, se evalla el alcance de los
resultados y objetivos del Proyecto entendiéndose como los principales cambios
logrados mediante la intervencion. Esta l6gica analitica inductiva permitié conocer la
pertinencia del Proyecto, la efectividad de la intervencion y los efectos e impactos més
importantes.

A parte de la minuciosa revision de toda la documentacion generada en el Proyecto, la
evaluacion también se apoyd en la opinion objetiva de los integrantes de la comunidad
educativa beneficiaria, a saber: nifios y nifias de las escuelas seleccionadas, padres de
familia, maestros, directores y supervisores educativos distritales. Asi mismo, se conocio
la percepcion del equipo implementador del Proyecto. De manera que la evaluacion se
sustenta en las opiniones y valoraciones de los beneficiarios y en el andlisis sintético del
equipo consultor.

A continuacion, se describen los principales elementos metodoldgicos que orientaron la
evaluacion final del Proyecto.

5.2 Objetivos de la evaluacion:
5.2.1 Objetivo general:
Desarrollar la evaluacién final del Proyecto Fomento de la Calidad Educativa en 20

escuelas de primaria rurales publicas del departamento de Quezaltenango, beneficiando
a 2500 estudiantes, para conocer el grado de cumplimiento de las actividades, el alcance
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de los indicadores, resultados y objetivos, asi como establecer los impactos directos e
indirectos derivados de esta intervencion.

5.2.2 Objetivos especificos:

« Determinar la pertinencia e idoneidad de las acciones realizadas desde la perspectiva
de la comunidad educativa atendida.

» Establecer el grado de efectividad de las actividades desarrolladas en atencién al
cumplimiento de las metas, indicadores, resultados y objetivos del Proyecto.

» Conocer el grado de participacion y apropiacion de los integrantes de la comunidad
educativa (nifios y nifias, padres de familia, maestros, directores y supervisores) de
los procesos y acciones desarrolladas por el Proyecto.

» l|dentificar las fortalezas, areas de mejora y lecciones aprendidas del Proyecto en
términos de planificacion, gestion, ejecucion y seguimiento.

+ Identificar los principales elementos que permitan establecer una ruta estratégica de
seguimiento para continuar con los procesos y estandares de calidad educativa.

5.3 Alcance temporal y geografico del estudio

La evaluacion final se implementé en la etapa de cierre del Proyecto y abarcé los meses
de diciembre del afio 2021 y enero del 2022. De igual forma, el estudio cubri6 las 20
escuelas publicas rurales y la representacion de todos los integrantes de la comunidad
educativa como ya fue expuesto anteriormente.

5.4 Unidades de andlisis, técnicas y herramientas aplicadas

Las unidades de andlisis de la evaluacion lo constituyen los integrantes de la comunidad
educativa beneficiaria; es decir, los nifios y nifias, padres de familia, maestros, directores
y supervisores de las 20 escuelas publicas rurales participantes. Las técnicas y
herramientas utilizadas para cada uno de ellos son las siguientes:

a. Nifios y nifias: Revision documental de los reportes de evaluacion en matematicas,
comunicacion y lenguaje, asi como los resultados de lectoescritura a través del
instrumento Evaluacién Basada en Curriculo (EBC) durante la implementacion del
Proyecto (2019, 2020 y 2021).

b. Padres de familia: Se realizaron cuatro reuniones con grupos focales representantes
de padres de familia (dos reuniones presenciales y dos virtuales). En cada una de
ellas participé en promedio, 8 padres de familia que forman parte de las OPF y/o que
son voluntarias apoyadas por el Proyecto. Para ello, se elaboré y aplicé una guia de
preguntas. Asi mismo, el audio de cada una de las sesiones fue grabado y
posteriormente, transcrito para los fines de la evaluacion. Los grupos focales
realizados de manera presencial corresponden a Cantel y San Juan Ostuncalco;
mientras que en las dos sesiones virtuales participaron padres de familia de
Quetzaltenango y de La Esperanza.

c. Maestros de las escuelas beneficiarias: Para el caso de los docentes se disefi y
aplicé una encuesta de evaluacion con el propdsito de conocer la opinion de los 140
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docentes participantes. Sin embargo, la encuesta fue respondida por 114 maestros
lo cual representa un 81.4% del total de este segmento de beneficiarios. Para el
desarrollo de esta encuesta se utilizé la plataforma KoboCollect, cuyo vinculo fue
compartido por el equipo implementador en los grupos de WhatsApp de los docentes.
Como informacion adicional que reportaron directores y docentes al equipo
implementador acerca de los 26 docentes que no contestaron la encuesta, fue porque
algunos fallecieron por Covid-19 y otros estaban enfermos por la misma causa.

d. Directores de las escuelas beneficiarias: Con relacion a la informacion aportada por
los directores de las escuelas beneficiarias también se utilizé la encuesta, con la
variante de que la herramienta utilizada fue impresa y aplicada en un evento
desarrollado por Fundap. De manera que esta encuesta fue presencial y permitio
conocer la opinién de los 20 directores.

e. Supervisores educativos: Para conocer la opiniébn de los cinco supervisores que
corresponden a los cuatro municipios de intervencion del Proyecto se realizaron
entrevistas via telefénica debido a que la informacion requerida fue especifica sobre
ideas de sostenibilidad y seguimiento. Para este objetivo, también se disefid y aplicd
una guia de entrevista.

f. Equipo implementador: Para tomar en cuenta las opiniones y valoraciones del equipo
implementador se elabord y compartio por correo electronico, una guia de preguntas
sobre aspectos clave en la implementacién y los resultados del Proyecto. De igual
manera, se ha tenido comunicacion constante para la coordinacion del proceso de
recopilacion de informacion y la resolucion de dudas sobre los procesos
desarrollados.

Para el procesamiento de toda la informacién recopilada se ha hecho uso de plataformas
de andlisis de datos cuantitativos y cualitativos, principalmente Excel, SPSS y Nvivo. La
informacion recopilada y el procesamiento sera adjuntada como anexo en los reportes
de la consultoria.

5.5 Etapas y actividades de la evaluacién

a. Reuniones de trabajo: Se desarroll6 una reunién de presentacion del Proyecto, del
equipo implementador y de los consultores. Esta reunion permiti6 conocer
pormenores de la intervencién, recibir documentacion del Proyecto y la resolucion de
dudas sobre el proceso de evaluacion.

b. Revision de documentos institucionales: Al obtener la documentacién basica del
Proyecto y de la entidad implementadora, el equipo consultor realizé revisiones
exhaustivas para conocer el disefio, la implementacién y los resultados alcanzados.
Este conocimiento permitié la construccién del modelo analitico, la definicion de los
ambitos de la evaluacion, de las técnicas de recopilacion de informacion y las fuentes
correspondientes.

c. Definicion de la operacionalizacion de la evaluacion: Con base en las indicaciones
del documento Guia para el seguimiento y evaluacion de proyectos financiados por
la Generalitat Valenciana se construyd la matriz de operacionalizacién de la
evaluacion, en la cual se detallan los &mbitos, indicadores, preguntas y herramientas
utilizados en la evaluacion.

18



d. Elaboracion de herramientas de recopilacion de informacion: Esta etapa consistio en
la definicion y elaboracién de las herramientas para la recopilacion de informacion de
fuentes primarias; es decir, de cada uno de los sectores de la comunidad educativa.
Asi como se especifica en el apartado respectivo, se utilizaron técnicas y
herramientas de recopilacion de informacién distintas para supervisores, directores,
maestros, padres de familia y el equipo implementador.

e. Recopilacion de la informacion: La recopilacion de informacion de las fuentes
primarias se realizé de manera simultanea y conforme a la disponibilidad de los
actores. El proceso dio inicio con los directores y maestros de las escuelas, seguido
de los padres de familia, supervisores y finalmente, la informacion proveniente del
equipo implementador. En el apartado correspondiente se detallan las técnicas y
herramientas utilizadas para cada uno de ellos.

f. Procesamiento y analisis de la informacion: Teniendo toda la informacion proveniente
de fuentes primarias y documentales se realizé el ordenamiento y procesamiento de
dicha informacién tomando en cuenta el tipo (cuantitativa o cualitativa) y el proposito
de la misma (descripcién, opinion o valoracion).

g. Elaboracion del informe de evaluacion: El equipo consultor procedio a la elaboracion
del plan de escritura del informe de la evaluacién, tomando en cuenta los
requerimientos basicos expuestos en los términos de referencia de la consultoria.
Conforme a dicho plan se estructuré el informe preliminar con los elementos
expositivos derivados de la informacion recopilada.

h. Presentacién del informe de evaluacion final: Al contar con el primer borrador del
informe se presentd a la coordinacién del Proyecto para su revision. Luego de esta
primera revision, se hicieron los ajustes y las mejoras sugeridas para obtener en su
version final, el informe de la evaluacion final del Proyecto. La presentacion final de
los hallazgos de la evaluacion se realiz6 mediante una reunién presencial en la que
participé el equipo implementador, representantes de Fundap y representantes de la
cooperacion internacional.

5.6 Alcances y limitaciones de la evaluacion

Todo proceso de evaluacién cuenta con factores que condicionan y limitan su alcance.
Para la evaluacion final del Proyecto de Fomento de la calidad educativa en 20 escuelas
de Quetzaltenango es importante tomar en cuenta los siguientes:

e La evaluacion del Proyecto se enmarca en el desarrollo de una investigacion de tipo
no experimental; es decir, que no existe un sistema rigido de control de variables que
aporte evidencia cientifica de los logros alcanzados. Las mediciones a realizar
consisten principalmente, en comparar la meta prevista y el resultado alcanzado;
mientras que los demas ambitos de evaluacion se sustentan en las opiniones y
valoraciones de la comunidad educativa.

e Con relacién a la participacion en la evaluacion de los distintos sectores que
conforman la comunidad educativa, se planificé alcanzar en un 100% a directores,
maestros y supervisores; sin embargo, no se logro en el caso de los maestros por las
razones que se comenté antes (114 encuestados de 140 maestros). En el caso de
los padres de familia se logré el desarrollo de los 4 grupos focales (dos en idioma
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espafol, uno en idioma Maya K'iche’ y uno en Maya Mam); sin embargo, en algunas
sesiones participaron los maestros (que también son padres de nifios de las
escuelas), en otras no se tuvo representaciéon de las OPF y/o de las madres
voluntarias por estar padeciendo problemas de salud por Covid-19, segun reporte de
padres de familia a los directores.

Finalmente, es necesario indicar que la carencia de un sistema automatizado de
seguimiento de las metas, indicadores y resultados esperados, dificultd el acceso y
el analisis de la informacién documental, pues ésta se encontraba dispersa en los
informes del Proyecto y en otros reportes.
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6. Nivel de logro de las actividades y los indicadores

Para la evaluacion de los alcances del Proyecto se toma como base la matriz de
planificacion, la cual parte del objetivo general hacia los objetivos especificos, los
resultados, los indicadores de resultado y finalmente, las actividades. Esta claro que este
sistema de planificacion obedece a una logica deductiva. Teniendo este aspecto como
principal referencia, el proceso de evaluacion parte de una dinamica que es inversa a la
planificacion; es decir, que el punto de partida lo conforman las acciones especificas
cuyos efectos van escalando hacia los indicadores y resultados y luego, a los objetivos
del Proyecto. De esta manera, la evaluacion de la intervencion esta cimentada sobre una
estrategia inductiva y escalada.

Siguiendo la estrategia de evaluacion se abordara en primera instancia, el nivel de logro
de las actividades planificadas y luego el de los indicadores. Al final, se elabora un
apartado sobre la percepcion de la comunidad educativa de las distintas acciones
implementadas en el marco del Proyecto.

6.1 Evaluacion de las actividades impulsadas por el Proyecto
6.1.1 Nivel de cumplimiento de las actividades del Resultado 1:

El resultado uno del Proyecto contempla que 2500 nifios (entre ellos, 55% de nifias)
acceden a una educacion de calidad como resultado del fortalecimiento pedagdgico y
administrativo de las escuelas beneficiarias. Para el logro de este resultado se han
definido siete indicadores verificables y diez actividades. Las actividades planificadas y
el nivel de logro de cada una de ellas, son presentadas en la siguiente tabla.

Tabla 1
Nivel de cumplimiento de las actividades planificadas del resultado 1

Actividades Acciones clave y logros Nivel de cumplimiento

R1. A1 Acuerdos y plan de
trabajo con las escuelas
rurales seleccionadas

Sondeo y seleccion de 100%
las escuelas beneficiadas, conformacién de expediente, revision
y aprobacion por parte del Comité de FUNDAP

Logro: 20 escuelas rurales seleccionadas de 4 municipios: San
Juan Ostuncalco, La Esperanza, Cantel y Quetzaltenango

R1. A2 Recopilacion de
informacion inicial para
mediciones posteriores y
levantamiento de linea
base

R1. A3 Sensibilizacién
inicial a Directores,
maestros, padres y
madres sobre la
importancia de la Calidad
Educativa y lalectura

Contratacion de consultor y disefio y elaboracién de la linea de 100%
base inicial

Mejora de los instrumentos de recopilacion de informacién y
facilitacion del analisis de la informacién

Modificaciones al sistema (software) para que permita la
generacion de informacién de seguimiento y finalizacion del
Proyecto

Logro: comparacion de resultados de Comunicacién y lenguaje y
Matematicas de linea base y linea final del Proyecto.

Se han desarrollado asambleas de sensibilizacion en las 20 100%
escuelas con la participacion de la comunidad educativa
integrada por directores, docentes y padres de familia

En las asambleas se abordaron temas como: trabajo en equipo,
gestion escolar, la lectura con nuestros hijos, etc. Las
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R1. A4 Implementacién de
Diplomados de Formacién
a Maestros (se
implementaran cuatro
diplomados; dos por afio)

R1. A5 Implementacion de
Diplomados de
Formacion a Directores
(dos diplomados; uno por
afno)

asambleas de sensibilizacion se realizaron con 40 hasta 60
participantes

Como resultado de la Pandemia por el Covid-19 las asambleas
fueron suspendidas durante 2020 pero fueron retomadas en el
afio 2021 con grupo pequefios de 8 a 10 personas

Logro: Mayor participacién de los padres de familia en el
desarrollo de las actividades escolares y mayor compromiso de
los maestros y directores. Se present6 el material para promover
la lectura para maestros denominado manual de lectura y para
padres de familia la cartilla titulada promoviendo la lectura en
nuestros hijos

Presentacion y coordinacion de los procesos formativos con 100%
autoridades educativas, tanto a nivel departamental, como en
los municipios

Seleccién de los maestros participantes de las 20 escuelas y
desarrollo de los 4 diplomados planificados. La seleccién de
maestros fue realizada por el (la) director (a) como autoridad
maxima del centro educativo.

D1: Lenguaje integral y aprendizaje de la lectura, matriculados
41 (14 hombres, 27 mujeres)

D2: Técnicas para la ensefianza de la matematica
(manipulativos): matriculados 45 (19 hombres y 26 mujeres)

D3: Educacion ludica y juegos educativos, matriculados 45
participantes (7 hombres, 38 mujeres)

D4: Ensefianza abierta, matriculados 36 (3 hombres y 33
mujeres)

Se desarrollaron 2 Webinar para maestros para que favorecer la
transicion hacia la formacion virtual:

W1: Practicas restaurativas, 4 sesiones, 2 horas cada una, 63
participantes, 44 aprobados y 19 retirados

W?2: Diagnéstico y priorizacion de contenidos en relacion al
Curriculo Nacional Base -CNB-, 4 sesiones, 2 horas cada una,
48 participantes, 36 aprobados y 12 retirados

Logro: Desarrollo de nuevas competencias en los docentes.
Transicién adecuada hacia la formacion virtual derivada de la
pandemia por el Covid-19 (comunicacion telefénica, uso de
redes sociales y plataformas educativas)

Presentacion de los planes formativos y coordinacion con los 100%
supervisores de educacion para obtener la autorizacion de los
diplomados

D1: La lectura como medio de aprendizaje integral, 16
matriculados

D2: gestion educativa, modalidad virtual, matriculados 18

Los directores de las escuelas también participaron en los 2
Webinar para favorecer la transicion hacia la formacion virtual:
W1: Resiliencia y W2: Liderazgo efectivo

Logro: Desarrollo de nuevas competencias en los directores.
Transicién adecuada hacia la formacion virtual derivada de la
pandemia por el Covid-19 (comunicacion telefénica, uso de
redes sociales y plataformas educativas)
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R1. A6 Implementacién del
plan de formacion dirigido
a docentes de nivel pre
primario (dos diplomados;
uno por afio)

R1. A7 Realizacion de
giras educativas dirigidas
a autoridades educativas,
directores y docentes de
escuelas rurales
beneficiarias

R1. A8 Dotacion y
creacion de Centro de
Recursos Didacticos en
cada centro escolar

R1. A9 Dotacién de
bibliotecas por aula (Se
planifica otorgar
bibliotecasa 20
escuelas (10 en cada
aflo) y asesoria para la
utilizacién efectiva de los
libros

R1. A10 Didlogos focales
con comunidad educativa

Se presentd el Proyecto y la metodologia de formacion para 100%
maestros y maestras de preprimaria y el cronograma de trabajo

Se desarrollaron los dos diplomados de actualizacion
programados

D1: Aprendizaje y habilidades para la vida, matriculados 30

D2: Aprendizaje y habilidades para la vida, modalidad virtual
sincrénica, matriculados 22

Logro: Desarrollo de nuevas competencias en los docentes.
Transicién adecuada hacia la formacion virtual derivada de la
pandemia por el Covid-19 (comunicacion telefénica, uso de
redes sociales y plataformas educativas)

La actividad no fue implementada debido a que no hubo 0%
condiciones sanitarias adecuadas en el pais por la pandemia del
Covid-19

Presentacién del listado de materiales a donar ante el 100%
departamento de administracion de Fundap/Educacion

Proceso de cotizacién, seleccion de la compra, aprobacion y
confirmacion a través del departamento de administracion de
Fundap

Recepcion y revision de la compra realizada por el
personal técnico del Proyecto y elaboracion de paquetes de los
articulos a donar por el equipo técnico del Proyecto

Entrega de la donacidn a las 20 escuelas beneficiadas con
presencia de Auditoria Interna, Maestros y OPF, CTA y personal
técnico del Proyecto

Firma de cada acta después de revisado el estado y verificacion
de la donacién por parte de la maestra, directores y OPF

El monto de la donacién en cada centro escolar fue de Q
7,070.80 por cada centro educativo, en total fue de Q141,416.00

Para el afio 2021 se continud con la dotacion y creacion
de centro de recursos didacticos en cada centro educativo. Se
donaron Q 467.79 por cada escuela, total Q9,355.80

Logro: Disponibilidad de recursos didacticos para favorecer el
proceso de ensefianza aprendizaje de la nifiez en las 20
escuelas beneficiarias

Se llevo a cabo el proceso administrativo y de control para la 100%
adquisicion y entrega de las bibliotecas a las 20 escuelas
beneficiarias

El monto de la donacién de cada biblioteca fue de Q12,937.74
por cada centro educativo, para un total de Q 258,755.00

Acciones durante la emergencia sanitaria: Los directores y
maestros han permitido que los nifios utilicen los libros donados
para reforzamiento del aprendizaje en casa

Logro: Disponibilidad de recursos didacticos para favorecer el
proceso de ensefianza aprendizaje de la nifiez en las 20
escuelas beneficiarias. Uso adecuado de los recursos en el
marco de la Pandemia por el Covid-19

Se desarrollaron los siguientes dialogos focales: 100%
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para revisar, analizar y | De forma concentrada en cada municipio con la participacion de

redefinir el Proyecto los centros educativos con una asistencia por escuela de 10 a

Educativo Institucional 15 personas. Tematica: el Proyecto Educativo Institucional
cuyas siglas son PEI

Dialogos focales con autoridades educativas sobre las
necesidades de acompafiamiento para la correcta
implementacién del Proyecto Educativo Institucional

En el marco de la pandemia por el Covid-19 se realizaron las
siguientes acciones en coordinacién con los Supervisores de
Educacién y el Ministerio de Salud:

Realizacién de dialogos focales con grupos pequefios y
respetando los aforos del lugar y las medidas de bioseguridad
emitidas por el Ministerio de Salud. Se abordaron las teméticas
de Resiliencia, Practicas Restaurativas y PEI (Proyecto
Educativo Institucional)

Logro: La actividad fue finalizada con éxito, a pesar de las
dificultades que significé la pandemia por el Covid-19. Los 20
centros educativos cuentan con su Proyecto Educativo
Institucional PEI

Fuente: Elaboracion propia con base en los informes del Proyecto.

El resultado uno del Proyecto contempla las actividades iniciales (sensibilizacion y
coordinacion) con los actores institucionales de la comunidad educativa: Supervisores,
directores y maestros. Como puede verse en la tabla anterior, el nivel de cumplimiento
para estas actividades es de 100%, tal como puede apreciarse en las actividades Al, A2
y A3.

La capacitacion y actualizacion de directores y docentes es otra tarea contemplada en el
mismo resultado, planificando el desarrollo de 2 diplomados de formacién a directores, 4
para maestros de primaria y 2 para preprimaria (A4, A5 y A6). En la tabla anterior se
puede observar que se logré el desarrollo de los diplomados en un 100%. La teméatica
facilitada y los niveles de participacion en cada uno de ellos también se aprecian en la
tabla anterior.

Otra tarea contemplada en el Proyecto es el intercambio de experiencias por medio del
desarrollo de giras educativas, actividad que no fue realizada debido a que no hubo
condiciones sanitarias adecuadas en el pais por la pandemia del Covid-19. A ello se debe
gue el porcentaje de logro es de 0%.

La dotacion y creacidn de centros de recursos didacticos en cada escuela y de bibliotecas
por aula fue otra tarea importante en el Proyecto. Por cada escuela, se invirtieron Q
7,538.59 para recursos didacticos que hacen un total de Q 150,771.80. En cuanto a la
inversion realizada para las bibliotecas asciende a Q12,937.74 por cada centro
educativo, para un total de Q 258,755.00. Para cada una de estas donaciones se
cumplieron con las politicas institucionales (de la cooperacion y la entidad
implementadora) para las adquisiciones y la entrega respectiva. Otro aspecto importante
es gue, tanto los centros de recursos, asi como las bibliotecas, funcionaron en tiempos
de pandemia, contribuyendo asi a la nueva modalidad educativa, la educacién a
distancia. Esto es una evidencia del seguimiento y la asesoria que el equipo de FUNDAP
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brind6 a cada una de las escuelas para el uso adecuado de los recursos donados. Estos
elementos permiten afirmar que las actividades A8 y A9 se cumplieron en un 100%.

Como ultima actividad del resultado uno del Proyecto se planificé el desarrollo de
dialogos focales con la comunidad educativa para revisar, analizar y redefinir el Proyecto
Educativo Institucional PEI (A10). Entre las principales acciones realizadas estan los
dialogos focales con 10 o 15 personas y de forma concentrada en cada municipio para
abordar la tematica del PEI. En el contexto de la Pandemia por el Covid-19 se continu6
el desarrollo de los didlogos focales, aunque con grupos pequefios y respetando los
aforos y las medidas de bioseguridad emitidas por el Ministerio de Salud. Mediante estas
acciones se logré que los 20 centros educativos cuenten con su Proyecto Educativo
Institucional PEI. Esta actividad alcanz6 un nivel de ejecucion del 100%.

6.1.2 Nivel de cumplimiento de las actividades del Resultado 2:

El resultado dos del Proyecto se refiere al empoderamiento de la Comunidad Educativa
de 20 escuelas rurales del departamento de Quetzaltenango, con el concurso de titulares
de obligaciones y responsabilidades (autoridades, directores, docentes y padres de
familia), desarrollando acciones de apoyo y direccién escolar en el marco de la mejora
continua y la calidad como principio basico de su accionar. Para el logro de este resultado
se han definido seis indicadores verificables y nueve actividades. Las actividades
planificadas y el alcance en cada una de ellas, son presentadas en la siguiente tabla.

Tabla 2
Nivel de cumplimiento de las actividades planificadas del resultado 2
Actividades Acciones clave y logros Nivel de cumplimiento
R2. Al Implementaciéon de | Presentacion y coordinacion de las actividades con los 100%

capacitaciones dirigidas a | directores de los 20 centros educativos

padres y madres del nivel

preescolar, capacitado en Realizacion de las asambleas de promocion de los talleres de

estimulacion oportuna estimulacion en las 20 escuelas beneficiadas y desarrollo de los
Talleres sobre estimulacion oportuna y nutricién. Alcance: 536
participantes

En el contexto de la pandemia por el Covid-19 se crearon
grupos de WhatsApp y se inicié el proceso de capacitacion con
8 centros educativos: EORM Paraje Xeul (18 participantes),
EORM Kotbal Ab’aj (15 participantes), EORM La Estancia (10
participantes), EORM Choquiac (15 participantes), EORM Chitay
Centro (15 personas), EORM Chitay las Rosas (47
participantes), EORM Choqui Centro (17 participantes), EORM
Canton Choqui 5y 6 (15 participantes). Los temas y materiales
compartidos son: Estimulando motricidad fina y gruesa en nifios
menores de 4 afios; desarrollando habilidades bésicas previas al
nivel pre primario; estimulacion linglistica; y, estimulacion
cognitiva del nifio de 0 a 6 afios. Alcance: 152 participantes

Se realizaron capacitaciones de estimulacion oportuna bajo la
modalidad remota y presencial en San Juan Ostuncalco,
modalidad remota; 123 participantes (119 mujeres y 4 hombres).
Temaéticas trabajadas: El crecimiento y el desarrollo infantil,
Estimulacion Prenatal, Nutricion adecuada, Habitos saludables
en la Infancia, Aspectos basicos de la estimulacién oportuna,
Area cognitiva, Area Lingiiistica, Area Socio afectiva, Area
Motriz y Desarrollo de las inteligencias multiples en el nivel de
preprimaria
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R2. A2 Acompafiamiento y
actualizacion de padres y
madres como voluntarios
en favor de la escuela

R2. A3 Creacion de
Asambleas de
sensibilizacién y
capacitacion sobre
estrategias escolares a
padres y madres de
alumnos

R2. A4 Implementacion de
talleres de actualizacion y
sensibilizacion de
autoridades educativas de
laregién

R2. A5 Visitas de
monitoreo y asesoria a
cada escuela (minimo 4
por afio)

R2. A6 Dotacidn de filtros
y depésitos de agua, para

Se finalizaron los talleres en 2 comunidades (de las 20 que tiene
el Proyecto) sobre estimulacién oportuna bajo la modalidad
remota y presencial. Alcance: 48 participantes

Logro: Capacitacién a 536 padres de familia en 20 comunidades
de intervencion del Proyecto

Actividad realizada posterior a los talleres sobre estimulacion
oportuna donde se seleccionaron a las participantes lideres para
llevarlas al nivel madres voluntarias

Logro: Se identificaron a 213 padres y madres voluntarias en
favor de la escuela

Presentacién de la actividad y coordinacién de cronograma con
autoridades educativas y directores de las escuelas

Convocatorias a través de los directores, maestros y nifios para
que asistan los padres de familia

Realizacion de asambleas cuya duracion fue de 3 horas.
Temaética: Presentacion de FUNDAP y de las entidades de
cooperacion (Mainel /Generalitat Valenciana), importancia de la
gestién y la participacion del padre de familia en la escuela
(cartillas validadas por el proyecto Formas de participar en la
escuela y Beneficios de una auténtica participacion). Nimero de
participantes por género: hombres 99, mujeres 943, total 1042

En el contexto del Covid-19 y tomando en cuenta las
restricciones del Ministerio de Salud, el Proyecto optd por
reducir el nimero de participantes a esta actividad (entre 10 y
15) y realizarlos en espacios abiertos (patios de las escuelas).
Estas acciones permitieron el seguimiento de las asambleas y
los logros sefialados.

Logro: 1,042 padres de familia de 20 comunidades han sido
sensibilizados y capacitados en estrategias escolares

En el marco de la pandemia por el Covid-19 se organizaron
grupos de WhatsApp y se mape6 el uso de plataformas

Se desarrollaron talleres de sensibilizacion sobre las siguientes
tematicas: Resiliencia (6 participantes), inteligencia emocional (7
participantes) y presentacion de la guia de sanidad escolar (8
participantes)

Se desarrollé un evento de sensibilizacion para las autoridades
educativas y su rol en la mejora de la calidad educativa

Posteriormente, se llevé cabo la formacion en temas de gestion
educativa (7 participantes)

Afio 1: se realizaron 3 visitas de monitoreo a las comunidades
educativas para fortalecer su actuacion. Ademas, se asesoro al
director sobre el seguimiento a las sesiones de diplomado, el
monitoreo a la lectura en la escuela y se realizaron clases
modelo para fortalecer las técnicas de matematica y lenguaje;
asimismo, se resolvieron dudas o inquietudes de los maestros
sobre la gestion de la calidad en las escuelas

Afio 2: En el contexto de la pandemia por el Covid-19 se
realizaron 2 visitas de monitoreo a las comunidades educativas
con el propdsito de fortalecer su actuacion en el desarrollo de la
calidad educativa

Afio 3: Se realizaron 3 visitas de monitoreo de 4 planificadas con
el proposito de fortalecer su actuacion en el desarrollo de la
calidad educativa. Por la pandemia no se alcanzé la meta.

Se llevé a cabo el proceso administrativo y de control para la
adquisicién y entrega del equipamiento correspondiente

100%

100%

100%

Afo 1: 75%
Afo 2: 50%
Afo 3: 75%

100%
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cada centro escolar a nivel
pre primario El monto donado por cada centro educativo en filtros y depésitos
de agua fue de Q 2,225.00, para un total de Q 44,500.00

Logro: Las 20 escuelas cuentan con depdsitos de agua y equipo
de filtro para acceder a agua purificada, propiciando menos
ausencias de los nifios por problemas gastrointestinales

R2. A7 Mediciones Se ha capacitado y asesorado a los maestros para el llenado 100%
regulares de eficiencia correcto de la herramienta a utilizar en las mediciones
(evaluaciones a nifios
con énfasis en el &mbito Se desarroll6 el proceso de aplicacion de la herramienta
de la lectura) Evaluacion Basada en Curriculo (EBC) con los nifios de 1ro,
2do, 3ero y 4to. grado del nivel primario durante los afios 2019,
2020y 2021

Fuente: Elaboracion propia con base en los informes del Proyecto.

Los propositos del resultado dos del Proyecto son diversos, entre ellos: la sensibilizaciéon
de los padres de familia sobre la importancia de la calidad educativa y su capacitacion e
integracion en los procesos, la sensibilizacion y capacitacion de autoridades educativas
(supervisores y directores), dotacion de equipo enfocado en salud y saneamiento y
seguimiento de los procesos de calidad educativa en cada escuela beneficiaria. También
se planifico el desarrollo de dos actividades adicionales: la auditoria y evaluacion externa
y las actividades de sensibilizacion en la Comunidad Valenciana.

Las actividades Al, A2 y A3 estan enfocadas en sensibilizar, capacitar e integrar a los
padres de familia en los procesos de calidad educativa promovidos por el Proyecto. Para
ello, se desarrollaron asambleas de sensibilizacion en las 20 comunidades de
intervencidn logrando alcanzar a 1,042 padres de familia. De ellos, se capacité a 536
padres de familia de las 20 comunidades de intervencion. Los temas abordados y la
cantidad de participantes son descritos en la tabla anterior. De las asambleas y talleres
se identificé a 114 madres voluntarias, quienes desarrollan diversas actividades que
apoyan la mejora de la educacion en la escuela. De esta manera, las actividades Al, A2
y A3 se han cumplido en un 100%.

En cuanto a la implementacion de los talleres de actualizacion y sensibilizacion de
autoridades educativas de la region se desarrollaron 3 actividades sobre las siguientes
tematicas: Resiliencia, inteligencia emocional y guia de sanidad escolar, con la
participacion de 6, 7 y 8 autoridades, respectivamente. Esta actividad planificada logro
un 100% de ejecucion. Sin embargo, se reporté que dos participantes del municipio de
San Juan Ostuncalco fallecieron por Covid-19.

La actividad A6 consiste en la dotacion de filtros y depdsitos de agua para cada centro
escolar a nivel de preprimaria. Para el cumplimiento de esta actividad se donaron
depdsitos de agua vy filtro de purificacion por un monto de Q 2,225.00 a cada escuela,
para un total de Q 44,500.00 por los 20 centros educativos. El nivel de logro para esta
actividad planificada es de 100%.

Los alcances en las visitas de monitoreo y asesoria planificadas para cada escuela

(minimo 4 por afio) se han cumplido en un 75% para el 2019, 50% para el afio 2020 y
75% en el afio 2021. Es preciso recordar que en los ultimos dos afios la apertura de las
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escuelas ha sido irregular debido a las medidas de restriccion por la pandemia del Covid-
19. En promedio, el alcance en esta actividad es de 67%.

La actividad A7 consiste en realizar mediciones regulares en nifios sobre la eficiencia en
el ambito de la lectura. Durante la implementacion del Proyecto se capacitd y asesoré a
los maestros para el llenado correcto de la herramienta a utilizar en las mediciones; de
igual forma, se realizaron las mediciones con nifilos de primero, segundo, tercero y cuarto
grado de primaria durante los afios 2019, 2020 y 2021. Por lo cual, el nivel de logro de la
actividad es de 100%.

6.2 Nivel de logro de los indicadores del Proyecto

A partir de la medicion del nivel de logro de las actividades planificadas se realizara a
continuacion, la medicién en el alcance de los indicadores objetivamente verificables de
cada resultado. La medicién de los indicadores permitira escalar hacia un siguiente nivel
de analisis que consiste en determinar el logro de las metas del Proyecto.

6.2.1 Nivel de logro de los indicadores del Resultado 1:

En la siguiente tabla se presentan los siete indicadores del resultado uno del Proyecto,
la meta especifica de cada indicador, lo alcanzado durante la implementacion y el nivel
de cumplimiento de cada indicador.

Tabla 3
Nivel de alcance de los indicadores del resultado uno

Indicador

Meta

Alcanzado

Nivel de cumplimiento

IOVR1.1 Al término del
proyecto, tanto en el
nivel primario y pre
primario de 20 escuelas
rurales de los municipios
de Quetzaltenango, la
Esperanza, San Juan
Ostuncalco y Cantel de
Quetzaltenango, han
recibido formacion
docente, mejorando con
ello la calidad educativa
de su ensefianza y
entorno de aprendizaje
IOVR2.2 Al término del
Proyecto, 20 directores
titulares de
responsabilidades de las
escuelas beneficiarias,
han sido actualizados
sobre gestién escolar

IOVR1.3 Al término del

proyecto, 2500 (55% de
nifias) nifios acceden a
nuevas técnicas de

Formacién docente a
120 maestros del nivel
de primaria, 20 maestros
de preprimaria

Cobertura de
intervencion en 20
escuela de 4 municipios

Actualizacién sobre
gestién escolar a 20
directores (as)

Acceso a nuevas
técnicas de aprendizaje
a 2,500 estudiantes
(55% nifias)

Formacion docente:

e 167 Maestros de
primaria formados:
133 mujeres y 34
hombres

e 29 Maestros de
preprimaria (30 y 28
en cada diplomado)

Area de intervencion:
e 20 escuelas de 4
municipios

Diplomado 1: 16
directores
Diplomado 2: 18
directores

5,126 estudiantes
(49.9% nifias y 50.1%
nifios, segun evaluacion
ex post)

Promedio: 142%
139% maestros primaria
145% maestros de
preprimaria

85%

210%
(49.9% nifias y 50.1% de
nifios)



aprendizaje como
resultado de la
actualizacion
pedagdgica de sus
docentes

IOVR1.4 Al término del
proyecto, 75% de los
nifios y nifias mejoran
sus habilidades lecto-
escritoras (comparacion
de pruebas ex-ante y ex-
post)

IOVR1.5 Al término del
proyecto, se mejora en
un 10% las notas de los
estudiantes en
comunicacioén y lenguaje
y matematicas, como
resultado del
acompafiamiento de
docentes y padres de
familia, asi como la
mejora did4ctica en el
aula, creando un
ambiente propicio para
su aprendizaje
IOVR2.6 Al término del
proyecto; se habran
implementado recursos
did4cticos en cada
escuela, lo cual permite
tener mayores
posibilidades de
aplicacion y préactica de
conocimientos en el aula
IOVR2.7 Al término del
proyecto; se habran
dotado de bibliotecas
escolares a cada centro
escolar, de acuerdo a
los grados del nivel
primario y preprimaria
que cubre el proyecto

Mejora de habilidades
lectoescritoras en 75%
de nifios y nifias
mediante pruebas ex
ante y ex post

Mejora de notas de los
nifios y nifias en un 10%
en comunicacién y
lenguaje y 10% en
matematicas

Implementacion de

centro de recursos

didacticos en las 20
escuelas

Implementacién de 20
bibliotecas en las 20
escuelas

Nifios con mejora de

habilidad lectoescritoras:

72% (afio 2019) y 80%
(afio 2021)

Promedio de mejora:
Matematica 0.05 puntos
y Lenguaje 0.75 (2018
comparado con 2021)

Se implementaron 20
centros de recursos
didacticos en las 20
escuelas beneficiarias

Se implementaron 20
bibliotecas en los 20
centros educativos

Fuente: Elaboracion propia con base en los informes del Proyecto.

100%

Matematica 0.05%
Lenguaje 7.5%

100%

100%

Los siete indicadores presentados establecen los criterios especificos de medicion del
resultado uno del Proyecto. Con relacion al indicador vinculado a la formacién docente
se observa el cumplimiento de un 100% de la meta desde el criterio de la cobertura;
mientras que desde la cantidad de docentes formados se ha logrado en un 139%. En
cuanto a los docentes del nivel de preprimaria han participado 29 maestros en promedio,
lo cual hace que el alcance de la meta sea de 145%. Es importante mencionar que el
porcentaje de maestros de primaria promovidos de los diplomados es de 76% y de
preprimaria de 80%. Derivado de la pandemia que se agudizé en el afio 2020, se
desarrollaron dos seminarios web con 111 docentes inscritos: 63 para Practicas
restaurativas de este subtotal 44 fueron promovidos; y, 48 para Diagnostico y priorizacion
de contenidos de los cuales, 36 fueron promovidos.
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El Proyecto planificé el desarrollo de competencias de gestion escolar con los 20
directores de las escuelas beneficiarias mediante dos diplomados de capacitacion. El
nivel de participacion fue de 16 y 18 directores, respectivamente; lo que hace que el logro
en la meta sea de 85%. El porcentaje de directores promovidos de los diplomados es de
70%. En similares circunstancias que los docentes, en 2020 los directores recibieron dos
seminarios web; 20 directores se inscribieron al seminario sobre Resiliencia de este
subtotal, 14 fueron promovidos y 14 se inscribieron al seminario Liderazgo efectivo de
este subtotal 9 fueron promovidos.

El IOVRL1.3 se refiere a que, al terminar el Proyecto, 2500 nifios (55% de nifias) acceden
a nuevas técnicas de aprendizaje como resultado de la actualizacion pedagogica de sus
docentes. Durante los 3 afios de implementacion del Proyecto se tuvo un alcance de
5,126 nifios: 49.9% de nifias y un 50.1% de nifios, quienes se han visto beneficiados de
las acciones implementadas. El nivel de logro para este indicador es de 205%.

La mejora de habilidades lectoescritoras del 75% de nifios y nifias de las escuelas
beneficiarias se constituye en el indicador 4 del resultado uno del Proyecto. Al hacer la
medicidn para el afio 2019 se establecio que el 72% de los estudiantes tenian niveles
satisfactorios y excelente en lectura; mientras que la medicion realizada para el afio 2021
estableciéo que el 80% de los alumnos tenian niveles satisfactorios y excelentes en
lectura®. Estos datos permiten afirmar que el alcance de la meta establecida en el
indicador 4 es de 100%.

El IOVR1.5 establece la mejora de notas de los nifios y nifias en un 10% en
Comunicacion y lenguaje y 10% en Mateméticas. Al realizar las mediciones y la
comparacién correspondiente del afio 2021 con el afio 2018, se obtuvo un promedio de
mejora en matematica 0.05 puntos y en comunicacion y lenguaje de 0.75. Este alcance
solamente significa un 6.25% del indicador. No cabe duda que la modalidad virtual o
semipresencial desarrollada durante los afios 2020 y 2021 por la pandemia del Covid-
19, no contribuyé a que los estudiantes mejorardn en dichas areas curriculares y se
lograra la meta definida en el indicador.

En los indicadores IOVR1.6 e IOVR1.7 se planific6 la implementacion de recursos
didacticos y bibliotecas en las 20 escuelas beneficiarias. Al finalizar el Proyecto se ha
logrado la implementacién de los centros de recursos didacticos y las bibliotecas en las
20 escuelas respectivas, lo que significa un 100% en el alcance de la meta.

6.2.2 Nivel de logro de los indicadores del Resultado 2:

Los seis indicadores del resultado dos, las metas, lo alcanzado y el nivel de cumplimiento
de cada indicador, son presentados en la siguiente tabla.

> La evaluacion se realiz6 para los grados de 1ro., 2do., 3ro. y 4to., tanto para el afio 2019, como en el 2021. Son
grupos distintos, aunque los que estaban en primer grado en el 2019 se evaluaron en tercer grado en el 2021 y se
integraron nuevos grupos. Solo se evaluaron los alumnos de maestros que participaron en el diplomado sobre
Lenguaje, quienes recibieron los conocimientos y la asesoria para la aplicacion de la Evaluacion Basada en Curriculum
EBC. La poblacion evaluada en 2019 fue de 800 alumnos y para 2021 de 780.
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Indicador

Tabla 4
Nivel de alcance de los indicadores del resultado dos

Meta

Alcanzado

Nivel de cumplimiento

IOVR2.1 Al término del
proyecto, 940 padres y
madres de familia (el
65% corresponde a
madres de familia) han
sido sensibilizados y
capacitados en
estrategias de gestion
escolar (corresponde a
47 padres y madres de
familia por escuela
miembros que incluye;
30 madres de familia, 7
miembros de juntas
directivas y 10 padres de
familia voluntarios)
IOVR2.2 Al término del
proyecto 200 padres de
familia (10 por escuela),
han sido capacitados
como voluntarios a favor
de la escuela y realizan
gestiones en esa linea
de apoyo organizativo,
administrativo y de
gestion escolar
IOVR2.3 Al término del
proyecto, 500 madres de
familia del nivel pre
primario han recibido
formacion en
estimulacion oportuna 'y
un 16% (80 madres, en
un promedio de 4 por
escuela), se constituye
en madres voluntarias,
realizando acciones de
apoyo sanitario a favor
de la escuela

IOVR2.4 Al término del
proyecto, el 80% de
directores incorpora un
plan de gestion de la
calidad en sus centros
educativos

IOVR2.5 Al término del
proyecto, el 75% de
maestros implementan
practicas educativas
exitosas en el aula como
medio para mejorar el
aprendizaje de los
alumnos.

IOVR2.6 Al término del
proyecto, se habran
dotado de recursos para

940 padres y madres
sensibilizados, 65%
corresponde a madres
(47 por escuela: 30
madres de familia, 7
miembros de juntas
directivas y 10 padres
voluntarios)

200 padres de familia 10
por escuelas
capacitados como
voluntarios.

500 madres de familia
de nivel preprimaria, 25
por escuela. De ellas, 80
se constituyen en
voluntarias, 4 por
escuela

16 Directores incorporan
plan de gestion de la
calidad

75% de 140 docentes

implementan préacticas
educativas exitosas en
el aula

Dotacién de dep0dsitos
de agua y filtros de
purificacion instalados

1,042 padres de familia
sensibilizados: 90%
mujeres y 10% hombres

213 padres de familia
han sido capacitados e
integrados como
voluntarios

536 madres han recibido
formacion en
estimulacion temprana

16 directores tienen plan
de gestion de la calidad
de su centro educativo

70% de docentes
promovidos en los
diplomados implementan
practicas educativas
exitosas

20 escuelas recibieron
depdsitos de agua 'y 3
filtros de agua entregada

111%

106%

107%

100%

93%

100%
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mejorar la sanidad en las 20 escuelas y por escuela

escolar a 20 escuelas capacitacion a madres y
primarias rurales que docentes en sanidad
incluye capacitacion a escolar

madres, docentes y la
instalacion de filtros y
depdsitos de agua.
Fuente: Elaboraciéon propia con base en los informes del Proyecto.

El indicador 1 del resultado 2 plantea que 940 padres y madres de familia estén
sensibilizados y capacitados en estrategias de participacion y gestion escolar y que un
65% corresponde a madres (47 por escuela: 30 madres de familia, 7 miembros de juntas
directivas y 10 padres voluntarios). Al finalizar el Proyecto se establecié un alcance de
1,042 padres de familia sensibilizados (90% mujeres y 10% hombres) para un nivel de
cumplimiento de la meta de 111%.

En el indicador 2 del resultado 2 el Proyecto contempla que 200 padres de familia (10
por escuela) hayan sido capacitados como voluntarios a favor de la escuela y que
realicen gestiones de apoyo organizativo, administrativo y de gestion escolar. Al finalizar
el Proyecto se establecio que 213 madres de familia han sido capacitadas e integradas
como voluntarias escolares. A pesar de la politica de distanciamiento social y la
educacion a distancia en el contexto de la pandemia, el nivel de cumplimiento de la meta
fue de 106%.

Para el indicador 3 del resultado 2 del Proyecto se contempla que 500 madres de familia
con hijos en el nivel de preprimaria han recibido formacion en estimulacién oportuna y un
16% (80 madres, en un promedio de 4 por escuela) se constituye en madres voluntarias.
Como resultado del indicador correspondiente, 536 madres han recibido formacion en
estimulacién temprana, significando un nivel de 107% de la meta. Respecto a la meta de
captacion de madres voluntarias se logré un 143% ya que 114 madres de familia se
constituyeron en voluntarias.

Los indicadores IOVR2.4 e IOVR2.5 tienen que ver con la aplicacién de las competencias
adquiridas por directores y maestros, respectivamente. Por eso, el primero establece
que, al término del Proyecto, el 80% de directores incorpora un plan de gestion de la
calidad en sus centros educativos y el segundo, que el 75% de los maestros capacitados
implementan practicas educativas exitosas en el aula. Mediante la evaluacion
correspondiente se establecio que el indicador 4 logré cumplirse en un 100%, ya que 16
directores implementan un plan de gestion de la calidad educativa en sus escuelas.
Relacionado a los maestros se establecié que el 70% implementa practicas educativas
innovadoras en el aula, por lo que el alcance de la meta es de 93%.

Finalmente, el indicador IOVR2.6 contempl6 que, al término del Proyecto, se habran
dotado de recursos para mejorar la sanidad escolar en 20 escuelas primarias rurales y
gue incluye capacitacion a madres, docentes y la instalacion de filtros y depdsitos de
agua. La evaluacion establecio que el indicador se logré cumplir en un 100% pues cada
una de las 20 escuelas recibieron un depésito y 3 filtros de agua. De igual manera, se
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capacité a la comunidad educativa sobre Habitos saludables en la infancia y el uso
adecuado del equipamiento.

6.3 Percepcion de la comunidad educativa de las actividades del Proyecto

Con el propdsito de conocer la opinidn de la comunidad educativa sobre el desarrollo de
las actividades del Proyecto se consulté sobre dos aspectos importantes: La percepcion
sobre el nivel de integracion de la comunidad a las actividades y el nivel de aceptacion
del Proyecto por la comunidad educativa.

Al consultarle a los 20 directores sobre las actividades mas efectivas en la mejora de la
calidad educativa en la escuela, resaltan las siguientes: a)- Estimulaciéon temprana
mediante materiales ludicos; b)- Las técnicas de lectoescritura; c)- El equipamiento
didactico y de higiene (centro de recursos didacticos, biblioteca y acceso a agua
purificada); y, d)- La capacitacion de padres de familia. También identifican actividades
y tematicas mas especificas y, por ende, mas diversas (Encuesta a directores, 2021).

De 114 maestros encuestados, el 100% confirmd su participacion en los diplomados
desarrollados por el Proyecto. De este mismo grupo, 5 maestros mencionaron que
participaron en los 4 diplomados, 9 en 3 diplomados, 40 en 2 diplomados y 47 en 1
diplomado. Los diplomados mejor identificados por los encuestados son: Ensefianza
abierta por 50 maestros, lenguaje integral por 39, educacién ludica por 36 y matematica
fue identificado por 35 maestros (Encuesta a docentes, 2021).

Derivado de los grupos focales organizados con los padres de familia participantes del
Proyecto, se estableci6 como principales actividades y tematicas reconocidas: La
fabricacion y uso de plastilina y de pifiatas; la preparacion de alimentos, las tortillas de
colores, conservas de frutas y preparacién de refrescos; la elaboracion de titeres,
rompecabezas, pegamento, acuarelas y de gel a base de alcohol. De igual manera se
escuch6 de los padres de familia la importancia que tuvo la sensibilizacion, la
capacitacion y el haber formado parte como madres multiplicadoras: “...fue interesante
porque desconociamos como desarrollar las habilidades en los nifios, fue de mucha
ayuda para la educacion de nuestros hijos” (GF Xela 1, 2021).

Se consulté a directores, maestros y padres de familia si se sintieron integrados en las
actividades del Proyecto o, por el contrario, solamente participaron por requerimiento de
las autoridades superiores. Tanto directores, maestros y padres de familia indicaron que
se sintieron plenamente integrados en las actividades y que los que persistieron estaban
convencidos de la importancia de mejorar la calidad de la educacién de los nifios.
Solamente se escuchOé de un supervisor el requerimiento de darles una mayor
participacion en los procesos clave, a manera de que conozcan sobre el desarrollo del
Proyecto (Entrevista CTA, 2022).

Para el caso de los directores, docentes de primaria y de preprimaria que no finalizaron

los procesos de formacion (30%, 24% y 20%, respectivamente) es importante conocer
las causas de su retiro, principalmente de aquellos factores que el Proyecto pudo haber
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mitigado. Con relacién a los padres de familia se hizo la consulta en los grupos focales
identificando a la falta de interés, la falta de tiempo por situaciones laborales y el
desconocimiento en el uso y costo de plataformas virtuales, como los principales
causantes de que los padres de familia se hayan retirado o no hayan participado en los
procesos de capacitacion y de voluntariado.

Los resultados de la evaluacion de las actividades y los indicadores del Proyecto son
altamente satisfactorios, a pesar de que dos actividades y tres indicadores se vieron
perjudicados por el contexto de la pandemia del Covid-19. Estos resultados también son
confirmados por la comunidad educativa, quienes mencionaron haberse sentido
integrados en la dinamica de implementacion del Proyecto de fomento a la calidad
educativa.

34



7. Alcances en los objetivos especificos y objetivo general del Proyecto
7.1 Nivel de cumplimiento del objetivo especifico

El objetivo especifico del Proyecto dicta “Empoderar al cuerpo docente y comunidad
educativa de 20 escuelas preprimarias y primarias de los municipios de Quetzaltenango,
la Esperanza, San Juan Ostuncalco y Cantel del departamento de Quetzaltenango, por
medio de la actualizacion pedagdgica de docentes y directores, la formacion de padres
y madres de familia, en apoyo a la actividad administrativa y directiva de las escuelas;
coadyuvando a la mejora de las condiciones educativas de 2500 nifios y nifias”.

Empoderar al cuerpo docente y a la comunidad educativa para mejorar las condiciones
de aprendizaje de 2500 nifios y nifias, se constituye en el concepto operativo del objetivo
especifico. Empoderar al cuerpo docente y a la comunidad educativa es traducido en la
presente evaluacién como los principales cambios logrados en quienes integran la
comunidad educativa.

Como ya ha sido expuesto ampliamente en el presente informe de evaluacién, el
Proyecto ha desarrollado diversas actividades con quienes integran la comunidad
educativa (directores, docentes, padres de familia y nifios y nifias), entre ellas: La
sensibilizacion, la formacion y capacitacion y la facilitacion de espacios para una mayor
participacion en la mejora de la calidad educativa. Asimismo, estas actividades han sido
evaluadas, logrando resultados altamente satisfactorios.

No obstante, ¢Las diversas actividades implementadas lograron empoderar a la
comunidad educativa? ¢, Cuales son los cambios logrados en los actores de la comunidad
educativa? La siguiente tabla resume la opinion de directores, maestros y padres de
familia sobre los cambios positivos logrados por el Proyecto:

Tabla 5

Opinién de la comunidad educativa sobre los cambios logrados
Opinidn de padres de

Opinidn de directores -
familia

Opinién de maestros

Cambios logrados
en los directores

Cambios actitudinales: Alta importancia:
Convertirse en un buen | e Actualizacion en

gestor y lider
Mejora de la
planificacion de la
entrega educativa
Disefio y gestion de
proyectos de mejora de
la calidad educativa
Fomento de circulos
restaurativos entre
docentes

Mejor aspiracion:
Constituirse en
escuelas modelo del
area rural

gestion educativa
(69%)

Aplicacion de nuevas
competencias en
gestion educativa
(67%)

Mayor compromiso de
apoyo a docentes
(67%)

Mayor compromiso de
involucrar a madres y
padres de familia (64%)
Mejor adaptacién al
nuevo contexto por el
Covid-19 (60%)
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Cambios logrados
en los maestros

Cambios logrados
en los padres de
familia

Mayor compromiso con
la innovacion
(elaboracion de
materiales y uso de
técnicas nuevas de
ensefianza)
Ensefianza activa
(mayor involucramiento
de los nifios)

Mejor planificacion de
las clases

Mayor constancia en el
apoyo de sus hijos
Involucramiento en los
talleres de elaboracion
de materiales
didacticos
Mejoramiento de la
nutricién de los nifios
Estimulaciéon temprana

Alta importancia: °

Actualizacién docente
(80%)

Nuevas técnicas °
pedagogicas (74%)
Acceso a material
pedagdgico y biblioteca
(62%)

Acceso a insumos
basicos de sanidad,
agua purificada (62%)
Adaptacion al contexto
del Covid-19 (58%)

Alta importancia: °

Mayor participacion en
la educacion de sus
hijos desde la escuela
(51%)

Estimulacién oportuna y
motivacién a sus hijos
(56%)

Adaptacion frente al

Disposicion a
capacitarse, alin en
medio de la pandemia
Innovacioén de las
técnicas de ensefianza

Mayor compromiso de
apoyo en la educacion
de los hijos

Se establecio
comunicacion con otras
madres de familia
Madres multiplicadoras
pues aconsejan a otras
madres con los hijos

desde cuando son
bebés

Actitud de ahorro en la
educacion de sus hijos
al elaborar sus propios
materiales

a los mas pequefios
e  Enviar limpio a los
nifios a la escuela Regular importancia: °
e Contar con las e  Mayor participacion en
herramientas para la educacion de sus
ayudar a sus hijos hijos desde el hogar
e  Mayor responsabilidad (48%)
en el cuidado de la e  Participacion en
escuela mediante voluntariado (52%)
voluntariados

Covid-19 (48%)

Fuente: Elaboracién propia con informacion de encuesta a directores, encuesta a maestros y grupos focales con
padres de familia, afio 2021.

La tabla 5 muestra una primera valoracion de los cambios suscitados en la comunidad
educativa. Cada uno de los actores realiza una valoracion de los cambios en su grupo o
sector, mientras que emiten su percepcion sobre lo suscitado con los demas
participantes del Proyecto.

Los directores opinan que son 4 cambios principales los que se lograron con el grupo, a
saber: Los cambios de actitud, la mejora en la planificacion de la entrega educativa, el
disefio y la gestioén de proyectos de mejora de la calidad educativa, el fomento de circulos
restaurativos entre docentes y una mejor aspiraciéon o meta para las escuelas. En opinién
de los maestros tiene alta importancia que los directores hayan logrado cambios en
términos de estar actualizados en gestion educativa (69%), la aplicacion de nuevas
competencias en gestién educativa (67%), un mayor compromiso de apoyo a docentes
(67%), un mayor compromiso de involucrar a madres y padres de familia (64%) y una
mejor adaptacion al nuevo contexto por el Covid-19 (60%).

En cuanto a los principales cambios logrados en los maestros de las 20 escuelas

participantes, desde la opinién de los directores, se identificaron 3 aspectos: Mayor
compromiso con la innovacion, promover una ensefianza activa (mayor involucramiento
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de los nifios) y una mejor planificacion de las clases. Desde la autopercepcion del grupo
de maestros se determiné que tienen alta importancia, los siguientes cambios:
Actualizacién docente (80%), nuevas técnicas pedagogicas (74%), acceso a material
pedagadgico y biblioteca (62%), acceso a agua purificada (62%) y adaptacion al contexto
del Covid-19 (58%). En opinion de los padres de familia, los cambios vistos en los
maestros son: La disposicion a capacitarse, aun en medio de la pandemiay la innovacion
de las técnicas de ensefianza-aprendizaje.

Los cambios suscitados en padres de familia desde la opinién de los directores son:
Mayor constancia en el apoyo de sus hijos, involucramiento en los talleres de elaboracién
de materiales didacticos, mejoramiento de la nutricion de los nifios, estimulacion
temprana a los mas pequefios, enviar limpio a los nifios a la escuela, contar con las
herramientas para ayudar a sus hijos y mayor responsabilidad en el cuidado de la escuela
mediante voluntariados. La opinién de los maestros sobre los cambios vistos en los
padres de familia y que tienen alta importancia en la mejora de la calidad educativa son:
Mayor participacion en la educacion de sus hijos desde la escuela (51%), estimulacion
oportuna y motivacion a sus hijos (56%), adaptacion frente al Covid-19 (48%). Con
regular importancia los maestros indicaron que también se vieron cambios en la
participacion en la educacion de sus hijos desde el hogar (48%) y la participacion de los
padres en voluntariados (52%). Desde la autopercepcion de los padres de familia, los
principales cambios logrados son: Mayor compromiso de apoyo en la educacion de los
hijos, se establecié comunicacién con otras madres de familia, se constituyeron en
madres multiplicadoras pues aconsejan a otras madres y una actitud de ahorro en la
educacion de sus hijos al elaborar sus propios materiales.

Todos los cambios logrados por el Proyecto se enfocan en lograr el empoderamiento de
la comunidad educativa. En la siguiente grafica se observa que los cambios logrados
conforman 4 grandes areas, que articuladas, expresan el alcance del objetivo especifico
del Proyecto.

Grafica 1l
Empoderamiento de la comunidad educativa a partir de los cambios logrados

Cambios de
actitud de la
comunidad
educativa

Convertirse en gestores educativos

Mayor compromiso con la innovacién del
proceso de ensefianza-aprendizaje

Mayor integracion de los padres de familia

Cambios en
los estilos de
gestion del
proceso
educativo

Cambios en
la aspiracion
sobre la
calidad
educativa

Empoderamiento
de la comunidad
educativa

Planificacion de la mejora continua

Disefio y gestion de proyectos de mejora de
la calidad educativa

Mejor planificacién de las clases

Constituirse en una escuela modelo del drea
rural

L
Mayor
cohesion de
la comunidad
educativa

Articulacion de la comunidad educativa:
Directores, maestros y padres de familia

Fuente: Elaboracion propia con informacién primaria de directores, docentes y padres de familia, afio 2021.
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El empoderamiento de los actores se puede observar en el cambio de actitud,
principalmente al reconocerse como participantes clave de los procesos de mejora de la
calidad educativa. La mejora actitudinal en los directores, se entiende cuando se
reconocen como gestores, mas que como administradores o supervisores; en los
maestros, cuando asumen un mayor compromiso con la innovacion del proceso de
ensefanza-aprendizaje; y, en los padres de familia, cuando asumen mayor protagonismo
en la educacion de los hijos. Estos cambios de actitud hacen que emerjan nuevos
procesos y se formen circulos de mejora continua, en este caso, en la busqueda de la
calidad educativa de los nifios y nifias.

Otra de las areas de cambio lograda lo constituye la dinAmica de gestion del proceso de
ensefianza-aprendizaje, tanto con directores, como con maestros. Esto puede
observarse cuando la planificacion de la mejora continua se instala y se disefian y
gestionan proyectos de mejora de la calidad educativa. Otra evidencia es cuando se logra
una mejor planificacion de las clases. Este cambio es fundamental, pues instala la calidad
educativa en la dinamica de planificacion de la escuela, tanto a nivel de direccion, como
a nivel de docencia.

Otro aspecto importante en el empoderamiento es la cohesion de la comunidad
educativa. A partir de las actividades realizadas se reconoce la importancia de la
articulacion entre directores, maestros y padres de familia, para impulsar la calidad
educativa como una meta continua, en el marco de los roles que cada uno desempena.
Otro elemento de la cohesion es la motivacion entre el grupo de iguales, entre los
directores, los maestros y entre los mismos padres de familia.

El empoderamiento también se observa cuando van surgiendo nuevos rumbos y nuevas
aspiraciones para la educacion. Por ello, es importante resaltar algunas opiniones de
directores y maestros cuando indican que desean que su escuela sea un referente, una
escuela modelo en cuanto a la mejora de la calidad educativa en el area rural.

Los cambios logrados como efectos de la intervencion permiten afirmar que el objetivo
especifico del Proyecto ha sido satisfactoriamente logrado. No obstante, dichos cambios
solamente permanecerdn en el corto, mediano y largo plazo, si los actores de la
comunidad educativa estan fuertemente apropiados de los mismos, pero este aspecto
sera abordado en el apartado que corresponde a la sostenibilidad de las acciones.

7.2 Nivel de cumplimiento del objetivo general del Proyecto

El objetivo general del Proyecto plantea “Contribuir al logro del derecho de nifios, nifas
a una educacion basica inclusiva y de calidad en escuelas publicas de los niveles de
primaria y preprimaria de Guatemala”. Para realizar la evaluacién del cumplimiento del
objetivo general se toma como concepto operativo las contribuciones al logro del derecho
a una educacion de calidad. Para realizar dicha medicion se toman en cuenta dos
variables primordiales: Las principales contribuciones del Proyecto y los cambios
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logrados en la nifiez como efecto de dichas contribuciones. En la siguiente grafica se
presentan estos elementos de manera articulada.

Grafica 2
Contribuciones al derecho ala educacién y cambios logrados en la nifiez

 Disminucion del
ausentismoyy la
desercion escolar

 Adaptacion al nuevo
contexto por el Covid-
19

Nifios y nifias con
mejor
acompafnamiento de
los docentes y padres
de familia

* Mejora en la
autoestima de los
nifios

* Mejora en la nutricion
de la nifiez

Nifos y nifias con
estimulacion
temprana y cuidados
nutricionales

Nifios y nifias con
acceso a recursos
didacticos y de
higiene y
saneamiento

* Uso de la biblioteca
escolar

* Desarrollo del habito
de consumo de agua
purificada

* Mayor higiene y
limpieza de su entorno

Nifiez con acceso a
nuevas técnicas de
ensefianza-
aprendizaje

* Mejora del aprendizaje
* Aumento del habito de
la lectura

* Aumento de la
participacion en clase

* Desarrollo del sentido
creativo

Fuente: Elaboracion propia con informacién primaria de directores, docentes y padres de familia, afio 2021

Pueden apreciarse las cuatro estrategias del Proyecto para el desarrollo de la calidad
educativa en 20 escuelas publicas rurales: a)- La estimulacion temprana y de los
cuidados nutricionales; b)- Acceso a nuevas técnicas de ensefianza-aprendizaje; c)-
Acceso a recursos didacticos y de higiene y salud; y, d)- Mejor acompafiamiento de los
docentes y padres de familia. Estas estrategias permitieron el despliegue de las 17
acciones operativas con la comunidad educativa. No hay ninguna duda de que la
intervencién propicid que los nifios tengan las condiciones éptimas para gozar del
derecho a la educacion de calidad al tenor de que los directores, docentes y padres de
familia, también contaran con el apoyo del Proyecto (sensibilizacién, capacitacion,
asesoria, dotacion de recursos didacticos y de salud).

La mejora en las condiciones para gozar del derecho a la educacion se ve reflejado en
los cambios logrados en la nifiez beneficiaria del Proyecto. En la grafica anterior se
incorporan los cambios observados por directores, docentes y padres de familia. La
estimulacién temprana y los cuidados nutricionales ocasioné la mejora en la autoestima
y la nutricion de la nifiez participante; asi como el acceso a nuevas técnicas de
enseflanza-aprendizaje permitio la mejora del aprendizaje, el aumento del habito de la
lectura, una mejor participacion en clase y el desarrollo del sentido creativo.

Propiciar el acceso de los nifios y nifias a recursos didacticos y de higiene y saneamiento
hizo que le dieran uso a la biblioteca escolar, que desarrollaran el habito del consumo de
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agua purificada y de higiene y limpieza de su entorno. Asimismo, un mejor
acompafamiento por parte de los docentes y padres de familia contribuyé a la
disminucién del ausentismo y la desercidn escolar y su adaptacién al nuevo contexto por
el Covid-19.

Al articular las principales contribuciones del Proyecto para que los nifios y nifias
disfruten del derecho a una educacion de calidad con los cambios logrados, se confirma
un alcance altamente satisfactorio en el cumplimiento del objetivo general, logrando que
5,260 alumnos de 20 escuelas publicas rurales tuvieran dichos beneficios.

7.3 Aproximacion a los impactos del Proyecto de calidad educativa

Para desarrollar una evaluacién de impacto de cualquier intervencion social se requiere
de estudios y métodos especificos. Por ello, en el presente apartado se realiza una
primera aproximacion a aquellos elementos que podrian sefialarse como impactos
derivados del Proyecto.

El empoderamiento de la comunidad educativa (objetivo especifico) articulado a los
cambios logrados en la nifiez (objetivo general), se constituyen en el marco de referencia
para delinear un modelo idoneo en el que la calidad de la educacion sea un derecho
accesible para los nifios y nifias de las areas rurales de Guatemala. Este aspecto crucial
es un atisbo del impacto que el Proyecto ha prefigurado en las escuelas y comunidades
de intervencion.

Dicho modelo idéneo debe estar cimentado sobre una comunidad educativa cohesionada
y empoderada y orientada a la gestion de nuevos procesos de fomento a la calidad,
independientemente si el Proyecto tendra un seguimiento inmediato o no. La autogestion
gue realicen los actores de la comunidad educativa es una muestra de las capacidades
instaladas y el cambio en la visién que tienen sobre la educacién. Esta gestion debe
considerar el &mbito interno de la escuela; es decir, la mejora continua del proceso de
ensefanza-aprendizaje; y de igual forma, el ambito externo para lograr la mejora de las
condiciones en las que se realiza el proceso educativo. Entendido de esta manera, los
esfuerzos de nuevos proyectos deben encaminarse a fortalecer las capacidades de
gestion en los directores, el cuerpo docente y la participacion de los padres de familia.

Por otro lado, una comunidad educativa empoderada no es de mucha relevancia cuando
la nifiez no cuenta con otras condiciones necesarias para desarrollar su potencial. Esto
constituye otro elemento de impacto del Proyecto, la creacion de condiciones 6ptimas en
el proceso de aprendizaje de los nifios y nifias y los cambios que estas condiciones
generan. Cuando los nifios ven en la educacion una oportunidad, mas que una
obligacion, se generan circulos de mejora de las condiciones de vida y la superacion de
adversidades sociales que aquejan a la mayoria de la poblacion rural en Guatemala (la
pobreza, desnutricion, desempleo, etc.).

El Proyecto de fomento a la calidad educativa ha contribuido a la creacion de un modelo
idoneo en el ambito de la educacion; sin embargo, es necesario que otros estudios
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profundicen en aquellos elementos especificos referidos al empoderamiento de la
comunidad educativa y a la creacion de condiciones Optimas, pues también hay
elementos que podrian constituirse como impactos del Proyecto, pero que han sido
abordados en los objetivos.
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8. Pertinencia e idoneidad del Proyecto

Uno de los objetivos especificos de la evaluacién final del Proyecto fue determinar la
pertinencia e idoneidad de las acciones, entendiéndose si éstas atendieron las
principales necesidades de la escuela en términos de calidad educativa. Para ello, el
equipo evaluador obtuvo evidencias a través de encuestas a directores de centros
educativos y docentes; mientras que con padres y madres de familia se realizaron grupos
focales. A continuacion, se describen las respuestas por tipo de actor:

En general, 20 de 20 directores (12 mujeres y 8 hombres) fueron contundentes al indicar
gue las principales actividades del Proyecto fueron pertinentes. Con la escala de
valoracion que se utilizé, 18 de 20 estuvieron totalmente de acuerdo y 2 directores
mencionaron estar unicamente de acuerdo con la pertinencia de las acciones.

Al consultar a los directores sobre las tres acciones méas pertinentes del Proyecto
mencionaron: a)- Actualizacion docente y de directores y la sensibilizacion a madres de
familia; b)- La entrega de material didactico y bibliotecas por aulas y escuelas para
mejorar las competencias lectoras de nifias y nifios; y, ¢)- La formacion de padres y
madres de familia sobre el mantenimiento y consumo de agua purificada en el centro
educativo.

De los 114 docentes encuestados, 112 consideraron que las acciones del Proyecto
fueron pertinentes (94 mujeres y 20 hombres). El 51% comentd estar totalmente de
acuerdo, el 44% de acuerdo y 5% ni de acuerdo ni en desacuerdo de que las acciones
hayan sido pertinentes. Hubo 3 maestros que no contestaron esta escala.

Se consulté a los docentes sobre las principales 6 necesidades atendidas por el Proyecto
en su escuela, y en orden de importancia, sefalaron las siguientes: a)- Atendi6 la falta
de actualizacion docente (la necesidad mas importante atendida por el Proyecto); b)- La
poca participacion de padres y madres de familia en la educacion de sus hijos; c)-
Insuficiencia de material didactico; d)- La desercion escolar; e)- Atencion a los problemas
de salud de nifios y nifias; y, f)- Atencion a los problemas de gestidn escolar (la necesidad
menos importante atendida por el Proyecto).

En cuanto al punto de vista de madres y padres de familia coinciden que las actividades
del Proyecto fueron pertinentes porque atendieron muchas de las necesidades de
aprendizaje de las nifias y nifios. De igual manera, identificaron que el Proyecto brindd
capacitaciones a los docentes y directores escolares para mejorar la ensefianza.

La valoracioén de la pertinencia lo manifestaron a través del nivel de involucramiento y
pertenencia que sintieron en la mayoria de actividades realizadas. Por ejemplo, en el GF-
Cantel, dona Mariana dijo: “asisti6 a la fabricacion y uso de plastilina y pifiatas; Jackelin
indico que aprendio a preparar alimentos, conservas de frutas y hasta refrescos para los
nifos”. Estos dos comentarios, se enlazan con lo que indicaron los docentes acerca de
la falta de material didactico y problemas de salud de los estudiantes.
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En el GF-Xelal, las participantes comentaron que las charlas o talleres ayudaron a
desarrollar las habilidades en los nifios “...fue de mucha ayuda para nuestros hijos”.
Comentaron también sobre las bibliotecas entregadas, el filtro de agua para que los nifios
tomen agua sin temor. Segun ellos, todo esto contribuyd a la educacion de los nifios.
Otros comentaron que: “Los talleres sirvieron para aprender sobre estimulacion oportuna
(10 sesiones) y apoyar a nuestros hijos”. De igual manera, comentaron sobre el
voluntariado; mientras que las OPF, que ayudd a que la escuela estuviera mejor estado.

El Proyecto ha sido de beneficio para el &rea pedagdgica y motivacional, en especial en
la época de pandemia. Otras comentaron: “Hacer titeres, herramientas para que los
ninos y nifias puedan desarrollar el lenguaje, pifiatas, plastilina, goma cacera, etc.
permitid que los estudiantes y padres de familia aprendieran sobre motricidad fina y
gruesa, también se les ensefio tortillas de harina y esto contribuye a la alimentacién
saludable”. Consideran que estas actividades favorecieron la economia de los padres
de familia y resolvieron muchas necesidades educativas en las comunidades atendidas.
El GF-Ostuncalco, el Proyecto brindé talleres de formacion de manualidades como:
“Titeres, rompecabezas, pifiatas, elaboracién de pegamento, elaboracién de acuarelas,
elaboracién de gel en el marco del Covid-19. Estos talleres atendieron las necesidades
de la escuela especialmente en la coyuntura y favorecié a la economia familiar”. Estas
actividades de formacion permitieron que las madres de familias contaran con los
conocimientos y herramientas para apoyar la educacion de sus hijos.

En el GF-Xela2, dofia Felisa Vasquez, comentd que participd en talleres “...de
manualidades, tortillas de colores, elaboracion de titeres, dibujos, témperas, y que es
muy interesante”. También dofia Fabiola Pérez indico que “participd con madres
multiplicadoras en modalidad virtual y que son clases muy bonitas”.

Se entrevistaron a 6 Coordinadores Técnicos Administrativos funcionarios del Mineduc
(CTA, mujer=1 y hombre=5) y 3 consideran que la formacion de docentes y directores,
asi como la entrega de materiales vinieron a resolver parte de las necesidades
educativas de los centros educativos. Los otros 3 comentaron que tuvieron informacion
escasa de las actividades y Unicamente firmaron los permisos para que el personal
docente y directores participaran en las actividades de formacion.

En opinidn del equipo técnico de FUNDAP se considera que las actividades del Proyecto
fueron pertinentes porque brindé atencion a la poblacién mas vulnerable de la region. De
igual forma, atendi6 la formacion de docentes, directores y ayudé a mejorar la
sensibilidad de los padres de familias para apoyar a sus hijos. En el contexto de la
pandemia por el Covid-19 permitio que se repensara en actividades alternas y atender
en forma virtual parte de los compromisos adquiridos.

Con base en la opinién de los beneficiarios y del equipo implementador, el Proyecto
desarroll6 acciones pertinentes a las necesidades de calidad educativa y en territorios
rurales con alta vulnerabilidad. Asimismo, logré integrarse adecuadamente a la dinamica
de las escuelas beneficiarias.
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9. Efectividad de las actividades segun los actores principales

Tiene igual importancia en el proceso de evaluacion establecer el grado de efectividad
de las actividades realizadas por el Proyecto. La efectividad estd explicada por las
actividades mas asertivas en atender la problematica de la calidad en las escuelas
beneficiarias y desde la perspectiva de la comunidad educativa.

Desde la perspectiva de los 20 directores de los centros educativos, todos consideran
gue las actividades del Proyecto atendieron efectivamente las necesidades de la calidad
educativa. Al consultarles sobre el grado de efectividad de las acciones, 17 de 20
estuvieron completamente de acuerdo de que fueron efectivas y 3 estuvieron en de
acuerdo.

Ante la interrogante ¢Fueron efectivas las acciones con directores? comentario que si
fueron efectivas porque el Proyecto brindé diplomados en temas administrativos y
liderazgo, trabajo en equipo, dotacién de herramientas para mejorar la administracion del
centro educativo, acompafamiento para elaborar el Proyecto Educativo Institucional, el
desarrollo de circulos restaurativos y otros.

Segun los directores, las actividades enfocadas en los nifios también fueron efectivas
porque proveyo a los centros educativos de materiales o juegos ludicos y brindé técnicas
de estimulacién temprana. Asimismo, facilité técnicas de ensefianza de lectoescritura,
conocimiento sobre lectura emergente, ensefianza sobre higiene, toma de peso y talla,
bibliotecas y provision de agua purificada.

La efectividad del Proyecto alcanz6 también a los padres y madres de familia en temas
sobre sensibilizacion educativa, fortalecimiento de las OPF y el mejoramiento de la
higiene y alimentacion de sus hijos. Otros temas fundamentales identificados por los
directores fueron las capacitaciones sobre estimulacion temprana desarrolladas con
madres y el uso de materiales ludicos.

De los 114 docentes encuestados, 112 indicaron que el Proyecto atendié efectivamente
las necesidades de los centros educativos. Con esta afirmacion, el 54% estuvo
totalmente de acuerdo, el 42% de acuerdo y el 4% ni de acuerdo ni en desacuerdo. Las
principales razones de la efectividad para los propios docentes lo son las capacitaciones
que recibieron. Para las nifias y nifios porque se brindé equipamiento escolar como
bibliotecas y otros recursos didacticos. Las acciones con padres de familia fueron
efectivas porque fueron capacitaciones, y porque en las asambleas comunitarias y las
jornadas de sensibilizacion se les compartié sobre la importancia de la educacion vy el
apoyo de sus hijos para mejorar su aprendizaje.

Desde la perspectiva de los padres y madres de familia, indicaron: “Perdimos el miedo
de participar, consideramos que nos expresamos mejor, perdimos la timidez, las
actividades nos proporcionaron herramientas para apoyar la educacién de nuestros hijos.
En medio de la coyuntura creemos que el proyecto favorecié en un alto nivel la educacion
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de nuestros hijos ya que permitié que los nifios continuaran su educacion” (GF-
Ostuncalco).

En Quetzaltenango, GF-Xela1, una madre dijo: “Mi hijo era muy timido en primer grado
y tenia un caracter muy dificil. Todas las platicas de estimulacion que recibi me ayudaron
bastante para apoyar a mi hijo, le ensefié a hacer y utilizar plastilina y como hacer una
pifiata”. Otras consideran que el Proyecto fue de mucho beneficio para los padres de
familia, indicaron: “Hay cambios y se refleja en los nifios, esto es visible en nuestro grupo,
muy motivador para los padres de familia, podemos valorarlo en un grado medio,
seguramente mas adelante lo podemos valorar con grado alto”. Otra dijo: “Mi hija
expresa que los libros que proporcion6 FUNDAP fueron muy motivantes para la lectura”.
Finalmente, otra dijo: “Hemos conocido mas sobre tecnologia, ha habido donaciones de
viveres, esperamos que el proyecto continde y que puedan seguir apoyando a los padres
de familia”.

En el siguiente grupo, GF-Cantel, una de las madres indico: “Con lo aprendido en los
talleres me dio la oportunidad de estar mas cerca de mis hijos y prestarles mas atencion”.
La madre Lidia Cochojil indicé: “Con estas actividades amplié mis conocimientos en
cuanto a la psicomotricidad, que es muy necesaria para el aprendizaje de la lectura y
escritura y es lo que hacen los docentes en preprimaria”.

Finalmente, en el grupo focal GF-Xela2, una de las madres indic6 que las capacitaciones
fueron muy importantes pues aprendieron a nutrir mejor a sus nifios y ayudé a los padres
a ahorrar en la educacion de sus hijos. Maria Teresa Lopez, dijo: “Hay cosas que son
muy faciles de hacer pero que yo no sabia. Ahora ya sé elaborar plastilina, acuarelas, ya
no gastamos en compras, pues sabemos hacerlo. Preparar alimentos nutritivos, hasta
un refresco es facil porque nos ensefaron...que FUNDAP nos ensefie mas y prestarles
mas atencion”. En tanto que Felisa Vasquez: “indico que uno de los cambios que
experimento es la comunicacion con otras madres pues les aconseja desde cuando los
hijos son bebés en el vientre de la madre, cuando reciben esta ayuda los bebés
desarrollan su autoestima”.

Finalmente, para el equipo técnico de FUNDAP la mayoria de las actividades fueron
efectivas dado que entregaron materiales y herramientas a la poblacion mas vulnerable
de la regién. Por otro lado, el desarrollo de las capacitaciones también fue efectivas para
la actualizacion de docentes y directores, asi como a madres y padres de familias. El uso
de material didactico facilité la promocién de la lectura y el aprendizaje en el contexto de
la pandemia. El Proyecto también fue efectivo debido a que atendio parte de la salubridad
escolar al ensefar el uso de filtros para purificar el agua para el consumo humano.
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10.Sostenibilidad de las acciones del Proyecto

En esta seccion se aborda la sostenibilidad de las acciones del Proyecto desde la
perspectiva de los actores contestando a la pregunta ¢Se identifican una o mas
estrategia que aseguran la continuidad de las principales acciones auln con la ausencia
del Proyecto? La informacion que se describe a continuacion fue emitida por los
principales actores: docentes, directores de centros educativos, padres de familia, equipo
implementador y autoridades educativas.

De acuerdo con los directores de los centros educativos, la sostenibilidad estéa reflejada
en los diferentes niveles de apropiacidn de las acciones en materia de calidad educativa.
Se percibe que en los integrantes de la comunidad escolar hay diferentes grados de
apropiacion, principalmente en el desarrollo de nuevos procesos de gestion escolar y la
incorporacion de nuevas técnicas de ensefianza-aprendizaje en el aula.

Para conocer la opinidbn de los maestros sobre la sostenibilidad de las acciones del
Proyecto se consultdé su percepcién sobre una premisa afirmativa. La escala de
valoracion que el encuestado tuvo a disposicion tiene los extremos totalmente de
acuerdo o totalmente en desacuerdo. La afirmacion para los padres de familia fue: La
participacion y el involucramiento de los padres de familia en la educacién de los hijos
permanecera, aunque el Proyecto finalice. De los encuestados, 44 de 114 afirmé estar
totalmente de acuerdo y 63 mencionaron estar de acuerdo. La premisa para los maestros
fue la siguiente: Las competencias desarrolladas en los maestros y maestras continuaré
usandose en el aula, aunque el Proyecto finalice. De los encuestados, 68 afirmaron estar
totalmente de acuerdo y 42 estuvieron de acuerdo. Tras la afirmacién, las competencias
desarrolladas en los directores y directoras continuaran usandose en la gestion educativa
de la escuela, 54 afirmaron estar totalmente de acuerdo y 57 estan de acuerdo.
Asimismo, se consultdé si el equipamiento educativo (material didactico, biblioteca vy
equipo de computo) continuara usandose en la escuela, aunque el Proyecto finalice. Las
respuestas obtenidas son: 75 maestros afirmaron estar totalmente de acuerdo y 36 estan
de acuerdo. Por ultimo, se consulté si la practica de purificar el agua antes de beberla
continuara en la escuela, aunque el Proyecto finalice. De los encuestados, 78
mencionaron que estan totalmente de acuerdo y 31 de acuerdo.

Las opiniones que indicaron estar totalmente en desacuerdo con las premisas suman un
total de 4 casos, 2 para la practica de purificacion de agua, 1 con relacién al uso del
equipamiento y 1 para las competencias desarrolladas con directores.

Los padres de familias expresaron que el apoyo de FUNDAP debe continuar porque
muchos deben aprender como ayudar a sus hijos. Reconocen la ausencia de muchos
padres en las capacitaciones realizadas, pero también justificaron las razones que son
validas por las condiciones de vida que no permiten que los padres pierdan algunas horas
de trabajo que luego, repercutira en la satisfaccion de otras necesidades de subsistencia
de las familias.
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El GF-Cantel expresa en gran medida las huellas que el Proyecto dejé en los padres de
familia cuando comentan que ahora dedican mayor atencion para sus hijos, cuentan con
conocimientos para elaborar materiales, uso de libros, apoyo entre familias que manejan
computadora o internet con quienes no tienen y la importancia de la alimentacion para la
educacion de los nifios y nifias. EI GF-Ostuncalco agrega la importancia de la formacion
de padres y docentes, la dotacion de materiales, “el nivel de involucramiento en los
talleres, sentirse involucrada por el idioma de la facilitadora... la facilitaciéon hablé en
nuestro idioma, eso hizo que nosotras nos apropiamos mejor”. En los grupos focales GF-
Xelal y GF-Xela2 coinciden en que el Proyecto elevé la conciencia de los padres y su
involucramiento en la educacion de sus hijos. Dofa Maribel Vasquez dijo; “participamos
en todo, incluso hubo desarrollo de ejercicios fisicos, me senti muy involucrada, nos
involucraron en un 100%”

En cuanto a la percepcién del personal técnico de FUNDAP se considera que la
sostenibilidad del Proyecto aun requiere de apoyo y acompafiamiento. Actualmente, el
personal técnico cuenta con la capacidad instalada y su compromiso con las principales
estrategias implementadas. Sin embargo, el aspecto financiero es determinante en la
continuidad de las acciones. Lo que es cierto es que la comunidad educativa siempre
requerird de orientacion para mejorar las condiciones de aprendizaje de las nifias y nifios
de las comunidades.

En opinion de las autoridades educativas la sostenibilidad de las acciones
implementadas por el Proyecto requerira de la voluntad y el compromiso que los actores
adquirieron en los diferentes procesos de formacion, principalmente con el uso de los
conocimientos y las metodologias aprendidas.

Con base en las acciones realizadas por el Proyecto y las opiniones escuchadas de los
beneficiarios se concluye que la sostenibilidad de las acciones de calidad educativa es
potencial en cada uno de los integrantes de la comunidad escolar. Por lo cual, las
actividades clave también tienen una alta probabilidad de que continten, aun sin el apoyo
del Proyecto.
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11.Desempefio de la entidad ejecutora

FUNDAPS® es una organizaciéon con reconocida trayectoria en el pais. El area geogréfica
de trabajo abarca el altiplano y suroccidente guatemalteco. En el afio 1997 inicia su labor
en escuelas publicas apoyando diferentes iniciativas como la cobertura y calidad
educativa a través de su participacion en el Programa Nacional de Autogestion Educativa
(PRONADE).

Una vez que el PRONADE fue oficializado y absorbido por el sistema nacional de
educacion, FUNDAP ya habia identificado amplios espacios de desarrollo en los sectores
més desfavorecidos donde el derecho a la calidad educativa parece muy lejano. Con el
Programa de Educacion, FUNDAP tiene acumulada mucha experiencia en la
implementacion de Proyectos educativos que buscan innovar y mejorar la calidad
mediante el desarrollo de las competencias lectoras de nifios y nifias, la actualizacion de
las habilidades docente, mejora de la gestion en los centros educativos mediante la
capacitacion de directores, y, sobre todo, la participacion activa de madres y padres de
familia que tiene un rol significativo en el aprendizaje de sus hijas e hijos.

En los dultimos seis afios FUNDAP ejecutd varios proyectos educativos con
financiamiento internacional en los departamentos de Solola, Quetzaltenango, San
Marcos y el municipio de Momostenango del departamento de Totonicapan.

Esta pequefia remembranza presenta parte de la experiencia que tiene la fundacién para
la ejecucion de proyectos educativos como el que se esta evaluando Fomento de la
Calidad Educativa en 20 Escuelas de Primaria Rurales Publicas del Departamento de
Quetzaltenango.

La experiencia institucional se ha convertido en parte de la cultura organizacional que se
refleja en el desempefio del personal técnico que estuvo a cargo de la ejecucion de este
Proyecto. Uno de los rasgos identificados en la documentacién revisada fue el orden y
evidencia acumulada de las principales actividades ejecutadas que requirio
confrontacién y ampliacion de los contenidos con el equipo implementador. Luego los
testimonios captados a nivel de campo sobre la calidez humana y la experiencia técnica
del personal que, mediante esta cualidad, lograron alcanzar la mayoria de las metas
trazadas.

El compromiso que adquirié el equipo implementador fue bastante alto. Esto se puede
observar desde el nivel de planificacion donde el equipo “absorbié” la estructura del
Proyecto construyendo rutas de trabajo para llegar a los objetivos, el desarrollo de las
actividades y logro de los resultados a través de cronogramas definidos de trabajo.
También, fue vital para el proceso la identificacion de los actores principales y la
planificacion presupuestaria (aliada de la disciplina y el orden en cualquier proyecto).

A nivel de gestion del Proyecto, el desemperio del personal técnico fue relevante al haber
identificado con antelacion a los principales actores. Contar con personal bilingte fue

® https:/AMww.fundap.com.gt/educacion/
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clave para el logro de las metas con padres y madres de familia del area rural. Otro
elemento esencial de la gestion fue la metodologia participativa utilizada para realizar
analisis del contexto y toma de decisiones basadas en consensos.

En la etapa de ejecucion, la comunicacion permanente con autoridades educativas fue
esencial para autorizar el convenio de trabajo y autorizar los permisos durante el
desarrollo de los diplomados. De la misma manera, la valoracién efectiva del rol de
madres y padres de familia logré que ellos mismos identificaran razones ejemplares para
apoyar a sus hijos en su educacién. De hecho, el porcentaje de madres voluntarias fue
producto de esta valoracion.

En la etapa de ejecucion del Proyecto fue necesario replanificar varias actividades por la
pandemia del Covid-19. Por la habilidad de la gerencia se lograron readecuar varias
fases del Proyecto con su respectivo presupuesto y apoyar la adquisicion de insumos
para los establecimientos educativos. De igual manera, el personal técnico detecto las
oportunidades para organizar redes virtuales de trabajo para las diferentes actividades
que facilitaron el avance de la formacion de docentes. Desde los padres de familia,
también realizaron grandes esfuerzos para conseguir celulares y pagos de servicios de
internet para apoyar las clases virtuales de sus hijos y que ellas participaran en los
talleres sobre estimulacion oportuna y nutricion.

En la fase de seguimiento el equipo implementador prioriz6 el trabajo en equipo para
revisar las metas y objetivos, realizando reuniones frecuentes. Estas reuniones sirvieron
para verificar los avances y brindar soluciones a las dificultades identificadas, en especial
cuando se agudizé la pandemia. El seguimiento que se realiz6 a nivel de aula, logré
evidenciar el uso de los materiales didacticos entregados y acompafiar las practicas que
implementaron los docentes que participaron en los diplomados. Es comprensible que
no hayan completado el nUumero de acompafiamiento de docentes como se planifico,
pero el respeto a las disposiciones gubernamentales de salud requeria tenerlo presente
para no incurrir en faltas graves a la salud del mismo personal técnico y a los actores
principales.
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11.Lecciones aprendidas del Proyecto

A continuacion, se presentan las principales lecciones aprendidas derivadas de la
implementacion del Proyecto. Estas lecciones son de diferente indole, pero todas
contribuyen a documentar los aspectos de aprendizaje mas relevantes de la intervencion.
La experiencia de trabajo en el &mbito educativo de FUNDAP permitié que el personal
técnico identifigue a los actores principales de la comunidad educativa. Este aspecto
contribuy6 con el adecuado desarrollo de las actividades durante la intervencion. En
consecuencia, la coordinacion que se establecié con los integrantes de la comunidad
educativa (supervisores, directores, docentes, padres de familia y nifios y nifias), también
permitid mejorar la corresponsabilidad de cada uno y la cohesion que debe existir en la
sociedad para mejorar la educacion.

La actualizacion docente es clave en los procesos de calidad educativa, pues los
maestros y maestras son protagonistas en el aprendizaje de los nifios y nifias. Las
maestras y maestros tienen muchos conocimientos y experiencias de ensefianza; sin
embargo, falta un poco de motivacion para hacer que esa rigueza de conocimientos se
utilice en provecho de los estudiantes. De igual modo, es importante mencionar que la
inversion que se realiza en la actualizacién docente no genera cambios automaticamente
sino con el apoyo de acciones complementarias y el seguimiento y acompafiamiento.

Otro aprendizaje importante lo constituye la estrategia de involucramiento de los padres
de familia en las actividades del Proyecto. La sensibilizacidén, capacitacion e integracion
de los papas en las diversas acciones ha contribuido significativamente a la mejora de la
calidad educativa, principalmente porque dichas ideas también se replican fuera de la
escuela. Se sabe muy bien que el hogar es el primer escenario de aprendizaje de los
nifos y las niflas y si éste es favorable a su desarrollo cognitivo, su desenvolvimiento en
la escuela también mejora significativamente.

La complementariedad entre los procesos intangibles (sensibilizacion y capacitacion) y
el equipamiento proporcionado por el Proyecto (recursos didacticos, bibliotecas, equipo
de purificacibn de agua y una computadora) crearon una sinergia que motivo la
participacion de directores, maestros, padres de familia y de los nifios y nifias. Este es
otro factor de aprendizaje que podria impulsar préximas iniciativas de proyectos y el
interés de nuevos beneficiarios en el territorio.

Por otro lado, la flexibilidad y adaptacién del Proyecto a las condiciones implantadas por
la pandemia del Covid-19 en el pais, es otro de los aspectos clave que ha permitido el
éxito en los resultados de la intervencién. La adecuada gestion a lo interno de la entidad
implementadora y hacia las entidades de cooperacion ha viabilizado los cambios
requeridos por el contexto enfrentado por los beneficiarios. De esta manera se lograron
las readecuaciones programaticas, presupuestarias y las acciones directas con la
comunidad educativa.

Un elemento clave en el éxito de los proyectos es la atencion adecuada en la
conformacién del equipo implementador. Este aspecto cobr6 importancia en la dinamica
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del Proyecto pues el equipo de trabajo conté con las competencias adecuadas y la
autoformacion necesaria, pues el acompafiamiento o coaching con docentes requiere
saber cdmo apoyar y proponer escenarios que ayuden a los docentes a resolver sus
inquietudes. No se trata de ser el asesor o coach que lo sabe todo, sino de tener las
herramientas que hagan que los docentes encuentren técnicas alternativas para mejorar
su desempefio. El trabajo del equipo implementador se vio beneficiado por conocer la
estructura del proyecto con anticipacion, lo que brind6 seguridad y mejoro la gestion en
las diferentes fases, asi como con los diferentes actores. El entorno cambia, pero si hay
un excelente equipo de trabajo y los objetivos estan plenamente definidos, las metas se
alcanzan de una u otra forma.
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Conclusiones

A partir de la evaluacion realizada se pueden desprender las siguientes conclusiones
organizadas en tres areas analiticas: El disefio del Proyecto, la implementacion y los
resultados.

En el apartado que corresponde al andlisis contextual de la educacion en Guatemala se
comento que la Tasa Neta de Escolaridad para preprimaria fue de 53%; para primaria,
78%; para el ciclo basico, 43%; y, para el nivel diversificado, 25% (afio 2019). En términos
de calidad educativa, de los graduandos evaluados en 2018, Unicamente el 11% alcanzo
el nivel de logro en matemética y 35% en lectura. Aunque se han hecho esfuerzos por
mejorar el sistema a través de la reforma educativa, dotacion de materiales, formacion
docente, apoyo a padres de familia y, ultimamente, el acompafiamiento pedagogico a
través del Sistema Nacional de Acompafiamiento Educativo SINAE (Mineduc, 2018),
estas acciones aun son insuficientes.

El Proyecto Fomento de la Calidad Educativa en 20 escuelas de primaria rurales publicas
del departamento de Quetzaltenango, beneficiando a 2500 estudiantes, es una iniciativa
institucional implementada por Fundap y financiada por la Generalitat Valenciana y la
Fundacién MAINEL. El Proyecto esta enfocado en “Contribuir al logro del derecho de
nifios, nifias a una educacién basica inclusiva y de calidad en escuelas publicas de los
niveles de primaria y preprimaria de Guatemala”. Para ello se propone empoderar a la
comunidad educativa (directores, docentes, padres de familia y nifios y nifias) y crear
condiciones adecuadas para el desarrollo de un proceso educativo de calidad durante
los afios 2019, 2020 y 2021 (este ultimo afio de ampliacion).

El Proyecto, desde el punto de vista de su disefio, fue altamente pertinente e idéneo. La
iniciativa se integré al esfuerzo nacional con acciones especificas para promover el
desarrollo de la calidad educativa mediante la sensibilizacion de la comunidad educativa,
la formacion y actualizacion docente, la integracion y capacitacion de los padres de
familia y la dotacion de recursos didacticos y del cuidado de la salud de la nifiez. Desde
la opinion de los beneficiarios, el Proyecto atendi6 las principales necesidades de calidad
educativa de las 20 escuelas y se integrd sin generar rupturas de los esfuerzos ya
encaminados en cada escuela.

Con relacion a la implementacion del Proyecto se identifican como principales etapas las
siguientes: La presentacion del Proyecto a la comunidad educativa, la coordinacion de
las actividades, el desarrollo de dichas actividades, las readecuaciones por el contexto
de la pandemia del Covid-19 y la etapa de evaluacion y finalizacion. La presentacion del
Proyecto se realizé a nivel de las CTA, a nivel de direccién y de claustro docente y en
asambleas de padres de familia en cada una de las 20 escuelas, logrando tener la
anuencia de los diversos actores. La integracion del Proyecto impulsé los esfuerzos
existentes en cada escuela y el conocimiento del Proyecto a nivel de los supervisores
permitié el desarrollo de las actividades sin mayores dificultades. De igual forma, se
coordinaron las acciones con el director de cada escuela, principalmente las actividades
con docentes y padres de familia.
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En la etapa de desarrollo de las actividades se comunicaron oportunamente los talleres
y reuniones, garantizando de esta manera, la participacion de la comunidad educativa
en todas las actividades del Proyecto. El contexto establecido por la pandemia del Covid-
19 en el segundo afio de implementacion del Proyecto ocasiond, inicialmente,
incertidumbre por las restricciones impuestas; y luego, adaptacion a las nuevas
condiciones y a la nueva normalidad establecida. En opinion del equipo implementador,
se realiz6 una adecuada transicion, aunque pausada en el caso de los padres de familia.

De las 19 actividades del Proyecto, 17 son las que se implementan de manera directa
con los beneficiarios. De estas actividades, 15 han obtenido un nivel de logro de 100%,
una actividad ha obtenido 0% de ejecucion (giras educativas) y una ha logrado un 67%
(visitas de monitoreo). Estos dos Ultimos resultados son repercusiones directas que la
pandemia del Covid-19 ha tenido en las escuelas beneficiarias y, por ende, en las
actividades del Proyecto.

Por ultimo, la etapa de cierre se realizé con el conocimiento de la comunidad educativa,
principalmente porque se acompafoé de la evaluacion final. Es importante destacar que
los beneficiarios han contribuido con esta fase participando en las diversas actividades y
emitiendo sus valoraciones sobre la intervencion.

En sintesis, la fase de implementacion del Proyecto ha sido altamente satisfactoria y esto
ha permitido el alcance en las metas y los objetivos planificados.

En el &mbito de los resultados de la intervencidén del Proyecto la evaluacion indica que
son satisfactorios. De los 13 indicadores del Proyecto, en 9 se han logrado alcanzar las
metas con niveles de cumplimiento de 100%, inclusive se ha rebasado la meta en 4
indicadores: La formacién docente (142%), los nifios beneficiados con nuevas técnicas
de aprendizaje (210%) y la sensibilizacion y la capacitacion de los padres de familia
(109% y 104%, respectivamente). Sin embargo, en 4 indicadores no se logré la meta
establecida: La formacion a directores de las escuelas (85%), las mejoras en las notas
de matematicas y comunicacion y lenguaje (4%), la integracion de madres en voluntarias
en las escuelas (34%) y la cantidad de docentes que implementan practicas exitosas
(93%). En resumen, el alcance en el resultado uno es de 84%’ y en el resultado dos de
88%8. Derivado de dichas mediciones se concluye que el alcance general en las metas
del Proyecto es de 86%. Asi como sucedi6 con las actividades, el contexto derivado de
la pandemia por el Covid-19 fue el principal factor que limité alcanzar el 100% en las
metas del Proyecto.

En cuanto al alcance en el cumplimiento de los objetivos del Proyecto se concluye que
tanto el objetivo especifico, como el objetivo general, han sido logrados de manera
satisfactoria. En cuanto al objetivo especifico, la intervencién propicio el empoderamiento
de la comunidad educativa en cuatro aspectos: En el cambio de actitud de los directores

7 Promedio simple de los porcentajes de logro obtenidos en cada indicador. Se excluyen los excedentes
del 100% logrados en algunos indicadores.
8 .

Ibid.
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y maestros, en la nueva dindmica de gestion del proceso de ensefianza-aprendizaje, en
una mayor cohesion de la comunidad educativa y en el surgimiento de nuevos rumbos y
nuevas aspiraciones para la educacion.

Relacionado al objetivo general se puede concluir que 5,260 nifios de 20 escuelas
publicas rurales contaron con las condiciones Optimas para gozar del derecho a una
educacion de calidad. Esto se logré mediante la contribucion del Proyecto con las
siguientes acciones estratégicas: a)- La estimulacion temprana y de los cuidados
nutricionales; b)- Acceso a nuevas técnicas de ensefianza-aprendizaje; c)- Acceso a
recursos didacticos y de higiene y salud; y, d)- Mejor acompafiamiento de los nifios por
los docentes y padres de familia.

Finalmente, los logros en el empoderamiento de la comunidad educativa (objetivo
especifico) y los cambios logrados en la nifiez (objetivo general), se constituyen en los
dos elementos fundamentales que permiten delinear un modelo idoneo de acceso a la
educacion de calidad en Guatemala. Este aspecto es una muestra del impacto logrado
por el Proyecto en las escuelas y comunidades de intervencién.
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Recomendaciones

A partir de lo expuesto por los beneficiarios del Proyecto y de los elementos analiticos
presentados en el informe de evaluacion, se realizan las siguientes recomendaciones
enfocadas principalmente, en aspectos de disefio e implementacion para futuras
intervenciones en el ambito de fomento a la calidad educativa.

El fomento de la calidad educativa debe estar cimentado en el fortalecimiento de los
integrantes de la comunidad escolar (supervisores, directores, maestros, padres de
familia y los nifios y nifias) y el impulso de los roles que desempefian en el proceso
educativo. La cohesion de la comunidad educativa y el empoderamiento de quienes la
integran delinean el rumbo estratégico para una intervencion pertinente y exitosa. De
igual manera, es preciso que toda iniciativa se integre sin crear rupturas en las dindmicas
establecidas, sino crear sinergias e impulsar lo que se ha avanzado.

El planteamiento del Proyecto evaluado se refiere al perfil de la poblacion a atender en
el departamento de Quetzaltenango, poblacién rural e indigena. Para el futuro se podrian
incorporar metodologias para la ensefianza de los idiomas mayas Mam y K’iche’ pues la
politica educativa del pais exige que la ensefianza sea bilingle e intercultural. Vinculado
a esto, la Direccién Departamental de Educacion de Quetzaltenango tiene un equipo
fuerte a cargo de la ensefianza en idiomas mayas y puede ser un gran aliado para este
tipo de intervencion.

Las lecciones aprendidas derivadas de la implementacion del Proyecto evaluado son
positivas. La coordinacion establecida a todo nivel de la comunidad educativa y su
efectiva integracion en las actividades son factores de aprendizaje significativo. Sin
embargo, es importante hacer notar que dicha implementacion no se apoyd en un
sistema de monitoreo y evaluacién que proveyera la informacién basica para el
seguimiento de los indicadores. La disponibilidad de informacién también es fundamental
para la toma de decisiones oportunas. De esta manera, se recomienda para futuras
intervenciones, la implementacion de un sistema que permita una constante medicion de
los avances en cada uno de los indicadores. A las entidades de cooperacién
internacional, planificar, en lo programético y presupuestario, la implementacion y el
funcionamiento de dichos sistemas.

La medicion de los indicadores IOVR1.4 e IOVR1.5 es complejo debido a que no se
cuentan con paradmetros comparativos y el logro de los estudiantes por grados y areas
curriculares evaluadas vienen compactados. Esto se puede mejorar aprovechando la
misma estructura del Curriculum Nacional Base de Guatemala dado que los grados de
primaria estan organizados por ciclo, el ciclo uno incluye estudiantes de primero a tercer
grado y el ciclo dos a estudiantes de cuarto a sexto. Al principio, representa mayor tiempo
para la gestion de datos, pero a futuro permitira mayor certeza para medir el aprendizaje
de los estudiantes de acuerdo al area curricular y al ciclo educativo en que se encuentran.
Con el proposito de que los procesos de calidad educativa tengan seguimiento ain con
la ausencia del Proyecto evaluado, es importante que desde el disefio se contemple una
estrategia de salida. De manera que la sostenibilidad de las acciones no debiera

55



gestionarse solo en la etapa final, sino formar parte durante el periodo de la intervencion.
Para el seguimiento de las acciones del Proyecto de fomento a la calidad es fundamental
apoyarse en el asesor pedagogico y en el comité de calidad, pues pueden darle
continuidad a lo aprendido en las capacitaciones, aprovechando que el Proyecto se
desarroll6 bajo los lineamientos del Ministerio de Educacion.

Finalmente, es util para futuras experiencias integrar en un estudio las principales
lecciones y aprendizajes del Proyecto evaluado. Por ello, se sugiere el desarrollo de
estudios complementarios, sobre todo un estudio enfocado en el impacto del Proyecto y
otro trabajo para sistematizar el modelo promovido y los logros.
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Anexos

Anexo 1
Escuelas beneficiarias del Proyecto de Fomento a la calidad educativa
No | Escuela Municipio Departamento
1. EORM Urbina zona 2 Cantel Quetzaltenango
2. EORM Aldea la Estancia JV Cantel Quetzaltenango
3. EORM Kotbal Abaj Cantel Quetzaltenango
4. EORM Paraje Choquiac Cantel Quetzaltenango
5. EORM Paraje Xeul Cantel Quetzaltenango
6. EORM "Angel Jocol" La Esperanza Quetzaltenango
7. EORM Cantén Chitay Centro Quetzaltenango Quetzaltenango
8. EORM Canton Chitay las Rosas Quetzaltenango Quetzaltenango
9. EORM Cant6n Choqui5y 6 Quetzaltenango Quetzaltenango
10. | EORM cantén Las Tapias Quetzaltenango Quetzaltenango
11. | EORM Canton Llanos de la Cruz Quetzaltenango Quetzaltenango
12. | EORM Canton Xepache Quetzaltenango Quetzaltenango
13. | EORM Choqui Centro Quetzaltenango Quetzaltenango
14. | EORM "Adan Molina Escobar" Buena San Juan Ostuncalco Quetzaltenango
Vista
15. | EORM Barrio El Calvario San Juan Ostuncalco Quetzaltenango
16. | EORM Caserio Los Méndez San Juan Ostuncalco Quetzaltenango
17. | EORM Chanshenel San Juan Ostuncalco Quetzaltenango
18. | EORM Cruz de Canak San Juan Ostuncalco Quetzaltenango
19. | EORM El Tizate San Juan Ostuncalco Quetzaltenango
20. | EORM Los L6pez, aldea La Victoria San Juan Ostuncalco Quetzaltenango
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